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RESUMO

A lerceirizagio no Brasil & uma pritica que data da década de 1950, com a vinda das
indiistrias multinacionais do setor automobilistico, estendendo-sc & outras dress e
ganhando repercussio na década de 1970 com a reestnduracio produtiva. Por tratar-se de
umna guestdo conjuniural, ela se mou temitica constante nos discursos das organizagdes,
dos trabalhadores e de governantes, podendo ser caracterizada como instrumento atual de
precanizacio do trabalho, que j& carrega em sua historia um processo de exploracio do
irabalhador. Nesse sentido, o presente trabalho objetiva analisar o uso da ferramenta da
terceirizacio no Instituto Federal de Educacin, Ciéncia & Tecnologia da Paraiba (IFPR),
especificamente quanto aos servigos prestados no setor de conservacio e limpeza na sede
de sua Reitoria, observando as vantagens e desvantagens para a Instituigio e para os
trabalhadores contratades, Como objetivos especificos, se tem: analisar o processo de
implementagio da estratégia da terceirizaglio no servige piblico; investigar o uso da
teroeirizacio no &mbito IFPB; e identificar o perfil dos profissionais terceirizados que
atuam no setor de conservagdo ¢ limpeza na Reitoria. Através de pesquisa bibliogrifica e
documental foi apresentado um breve histdrico da terceirizacio no Brasil, os principais
conceitos que tratam desta temdtica, sua aplicagiio e base legal. Neste sentido, ela figura
como uma pritica presente tanto no setor privado como no servigo piblico, embora neste
iltimo existam questdes particulares pars discussBes referentes & legislagio, que dispde de
artigos especificos pars o segmento piblico. A pesquisa qualitativa foi escolhida neste
trabalho, tendo como instrumentos de colets de dados questiondrios com perguntss
fechadas ¢ abertas, realizados com gestores e wabalhadores 1erosirizados da instituigio.
Com a analise de conteddo, constatou-se que a terceirizagio afeta na pritica profissional
dos trabalhadores contratados nesta modalidade, de modo que impacts de negativamente
sobre a prestaglio dos servigos, a parantia dos direitos dos trabalhadores e sobre a
efetividade ¢ a responsabilizaco da Administracio Piblica

Palavras-chave: Terceirizagio, Administragio Piblica. Precarizagio do trabalbo, Tnstituto
Federal de Educag3o, Ciénecis ¢ Tecnologia da Paralba.



ABSTRACT

Outsourcing in Brazil is a practice that datcs back to the 19508, with the coming of
multinational automobile industries, extending to other areas and gaining repercussion in
the 1970s with the restructuring of production. Because it is & conjunctural issue, it has
become a constant theme in the discourses of organizations, workers and povernment, and
can be characterized a3 a current instrument of precarious work, which already carries in
its history a process of exploitation of the worker. In this sense, the present work sims to
analyze the use of the outsourcing tool in the Federal Institute of Education, Science and
Technology of Parafba (IFPB), specifically regarding the services provided in the
conservation and cleaning sector at its Rectory, observing the advantsges and
disadvantages for the institution and for contract workers. Specific objectives include:
analyzing the implementation process of the outsourcing strategy in the public service;
mvestigaie the use of outsowrcing under the IFPB; and identify the profile of the
outsourced professionals who work in the conservation and cleaning sector in the Rectory.
Through bibliographic and documentary research a brief history of oulsourcing in Brazil
was presented, the main concepts that deal with this theme, its application and legal hasis.
in this sense, it appears as a present practice in the private ssctor as well as in the public
service, although in the latter there are particular istues for discussions regarding
legislation, which has specific articles for the public scgment. The qualitative research was
chosen in this work, having as instruments of data collection guestionnsires with closed
and open questions, made with managers and outsourced workers of the institution. With
the analysis of content, it was verified that outsourcing affects the profissional practice of
workers hired in this modality, so that it impacts in different ways the provision of
services, guaraniee of their righis, effectiveness and accountability of Public
Administration.

Key-Words: Outsoureing. Public administration. Precarization of work. Federal Institute
of Education, Science and Technology of Paralba,



Figara |

Figura 2

Figura 3

LISTA DE FIGURAS

Expansio da Rede Federal de Educagio Profissional, Cientifica e
Tecnologica - EM unidade .............oovmrineconsisssmemmm mserrssssrenss iesssssessssss a5
Quantidade de municipios atendidos com & expansio da Rede Federal de
Educagio Profissional, Cientifica e Tecnoldgiea ..o 45
Organograma da Pro-Reitoria de Administragdo e Finangas do Instituto
Federal de Educagiio, Ciéncia ¢ Tecnologia da Paraibea .....cooooovovoervrvnon, 35



LISTA DE QUADRO

Quadro 1  Cursos ofertados pelo [FPB, por nivel de énsine .....ooooovseinn



TABELA |

TABELA 2

TABELA 3

TABELA 4

TABELA §

TABELA &

TABELA 7

TABELA B

TABELA 9

TABELA 10

TABELA 11

TABELA 12

LISTA DE TABELAS

Sexo dos profissionais terceirizados do setor de conservaghio e
limpeza que atuam na sede da Reitoria do IFPB ... iemessiesssi
Faixa etiria dos profissionais terceirizados do setor de conservagio e
limpeza que atuam na sede da Rettoria do IFPB .....oovomemss messissssis
Estado civil dos profissionais terceirizados do setor de conservagiio e
limpeza que atuam na sede da Reitoria do IFPB .....oovniinin
Participaghio na renda familiar dos profissionais terceirizados do sctor
de conservagio e limpeza que atuam na sede da Reitoria do IFPR
Orgamento residencial dos profissionals terceirizados do setor de
conservagio ¢ limpe=a que stuam na sede da Reitoria do IFPB ...
Grau de escolaridade dos profissionais terceirizados do eetor de
conservacio € limpeza gue atuam na sede da Reitoria do IFPB ..........
Vinculo dos profissionais lerceirizados do sewr de conservegdo e
limpeza que atuam na sede da Reitorin do IFPB com a empresa
CORERTI i smn oo s i AL &
Tempo de prestagiio de servigo dos profissionais terceirizados do
sefor de conservagiio e limpeza que atuam na Reitoria no IFPB ...
Processo de seleglio e contratagdo dos profissionais terceirizados do
setor de conservegio e limpeza que atuam na sede da Reitoria do
Respongabilidade por descumprimento de obrigaces trabalhistas dos
profissionais terceirizados do setor de conservagio e limpeza gue
atuam na sede da Reitoria do IFPB de acordo com eles ..,
Motivagbes dos profissionais terceirizados do setor de conservagio &
limpeza que atuam na sede da Reitoria do IFPB para desenvolver sen

Horarios de descanso dos profissionais terceirizados do setor de
conservacio o limpeza que atuam na sede da Reitoria do IFPE ..........

39

&l

ol

&4

65



TABELA 13 Dificuldades dos profissionais terceirizados do setor de conservaglio e
limpezs que aniam ne sede da Reitora do TFPB para realizacdio do



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

ANAMATRA - Associagho Nacional dos Magistrados do Trabalhe

CEFETS - Centros Federais de Educagio Tecnoldgica

CEFET-PB — Centro Federal de Educagio Tecnoldgica da Paraiba

CLT — Consolidagfio das Leis do Trabalho

COPAF/IFPB - Conselho de Planejamento, Administragio e Financas do Tnstituto Federal
de Educagio, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba

DMEESE — Departamento Intersindical de Estudos Socioecondmicos

ETFPB - Escola Téenica Federal da Paraiba

FGTS = Fundo de Garantia por Tempo de Sarvigo

IFs - Institutos Federais de Educaglio, Ciéncia & Tecnologia

IFPB — Instituio Faderal de Educagio, Cifncia e Tecnologia da Paraiba

INPS — [nstituto Macional de Previdéneia Social

MEC - Ministério da Educagio

OIT - Organizacio Intermacional do Trabalho

PRAF/IFPB - Pri Reitoria de Administragio e Finangas do Instituto Federal de Educagio,
Ciéncia ¢ Teonologiz da Parsiba

PROEIA - Programa Nacional de Integragfio da Educacio Profissionsl com a Educachio
Bisica na Modahdade de Educagio de Jovens & Adultos

RFEPCT - Rede Federal de Educacio Profissional, Cientifica e Tecnologica do Brasil
TST — Tribunal Superior do Trabalho

UFPB — Universidade Federal da Paraiba

UNED — Unidade de Ensino Descentralizada da Escola Técnica Federal da Paraiba



21
&t

23

i1

32

4.1
4.2

4.3

71
T

SUMARIO

INTRODUCAOD ... it

A TERCEIRIZACAO NO AMBITO DO SERVICO PUBLICO
BRASILEIRO — R
TERCEIRIZACAQ: NOCOES E PERSPECTIVA
HISTORICA.... A Bt

A rF_m:EmLzm:l{: NA LEGISLACAO BRASILEIRA: PERCURSO E
MUDANCAS RECENTES ...ooccimivoreecmmsersemmerossesses s ssessmsssmsasaesas sassssecsssesss .
A TERCEIRIZACAD NA ADMINISTRACAO PUBLICA ...

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAOD, CIENCIA E TECNOLOGIA
DA I"ﬁRAIB& ESPACD FlfI'BLIEﬂ TRABALHADODRES PRIVADDS ...
A HISTORIA DO INSTITUTO FEDERAL DE EDLTCA{;.‘.M] CIENCIA E
TECNOLDOEA DA PARAIRA. o e

O INSTITUTO FEDERAL DE Emmc.ﬁ.ﬂ CIENCIA E TECNOLOGIA DA
PARAIBA F AS TERCEIRIZACOES........ N

PERCURSO METODOLOGICO DA PESQUISA E ANALISE DE
DADOS
METODOS DE ABDRDAGEM E PROCEDIMENTO DE ["E-EQ-UTSA .......... ;

PERFIL DOS FUNCIONARIOS TERCEIRIZADOS QUE ATUAM NO
SETOR DE CONSERVACAO E LIMPEZA NA SEDE DA REITORIA DO
INETITUTO FEDERAL DE EDUE‘ﬂCﬂﬂ, CIENCIA E TECNOLOGIA DA
PARAIBA.... o

QUEf;ncrmmnﬁ COM GESTORES: mmamams E DESVANTAGENS
DA TERCEIRIZACAQ NO SERVICO PUBLICO.........coocovviosssoesssemsssssessssssinan

CONSIDERACOES FINAIS... " - S -

REFERENCIAS i — R

APENDICES.. .

APENDICE A: QUESTIONARIO APLICADO COM GESTORES 5
APENDICE B: QUESTIONARIO APLICADD COM TRABALHADORES
ANEXO0S . " N ot

16

3l

38

8

]|
1



8.1 TOMADA DE PRECOE NP oo icisisessriimmssrossirsimssmariorrasiessssssssimsesie
8.2 EDITAL TOMADA DE PRECOS N"01/1976.....c00000

8.3 EDITAL TOMADA DE PRECOS N“02/1976 Wb i




16

INTRODUCAD

Desde 0s tempos mals remotos, o trebalho ¢ considerado alpo imprescindivel ao ser
humano, para garantir 1 produgdo de bens necessirios d sua sobrevivéncin, de forma que,
como destaca Saviani (2007), nfo é possivel viver sem trabalhar, pois ¢ o trabalho que
define a esséneis humana. O trabalho destacado por este autor reporta-se 4 aciio do bomem
sobre 4 natureza, transformando-a para atender ds suas necessidedes. Essa sclio ¢
direcionada pelos virios aspecios que permeiam a sociedade, situados em um tempo & um
ESpULO,

Ao longo dos séculos, as sociedsdes vivencisram grandes transformagdes nas
formas de organizacho do trabalho. Esse processo evolutivo deu-se pela conguista de
noves conhecimentos adquiridos, gradativamente, na medida ¢m que o homem tomou-ge
mais exigente, pensando, elaborando, querendo descobrir respostas para os problemas que
foram surgindo.

Tudo isso resultou na conquista do saber, na descoberta da ciéncia pela curiosidade
do ser humano que, em sus simplicidede, experimentava, formulava hipiteses,
relecionava-as com o seu cotidiano, provocando descobertas e noves inventos. Essas
mudangas geraram tranaformagtes em todos os Ambitos da vida das pessoas, com destague
para as questdes referentes & execugdo de suas atividades laborais.

Com a Revolugio Industrial, o modo de produgiio se transformou e o trabalho em
familia no campo deu lugar ao trabalho nas fibricas, movidas a maquina. Desse modo, o
panorama social mudou: o espage rumal perdew o predominio pam o urbano e os
camponeses migraram para as cidades, passando a ser operirios de indistrias.

E nesse contexts de desenvolvimento impulsionado pela Revolugio Industrial que
as relagies de produgio ¢ consumo rapidamente foram se modificando para atender aos
ditames do sistema capitalista. Nesse percurso, o mercado consumidor cresce, assim como
a5 demandas de produtos ¢ servigos. Teorias da administragio industrial como o taylorfsmo
¢ fordismo’ passaram a orientar o regime ¢ as relagées de trabalho no contexto industrial, e
@ necessidade de produgio em massa passou 3 impor um rigido controle schre o
trabalimdor, de modo a favorecer o capital.

' Taylorismo & frdismo o sistemas de organizagSo da produgss industrinl que revolucionaram o trabalhe
fabril durente o século XX, Ambos visavam & maximizagho da produgiio e do lucro do capital, Sobre iso,
ver: (MAEDA, 2017), (HARVEY, 1992), enire outros e serdo destacados a0 longs da textn,
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Com o desenvolvimento social ¢ com o svango do capitalismo, as organizages
privadas passaram a criar estralégias que wviabilizassem o processo de producio e
aumentasiem seu Jucro. Nesse cendrio, a década de 1970 deswca-se pelas crises
econdmicas de proporgio mundial. Surgiram questionamentos quanto 4 rigidez do fordismo
e 4 sua ineficiéncia para atender 8 um mercado cada veéz mais exigente. Ideias libarais
passaram a ser dissominadas, trazendo & tona o Wwytismo como uma nova forma de
organizagdo do trmabalho (HARVEY, 1992), que tem como pilares & autoativagio e o
método just in time (MAEDA, 2017).

E nesse contexto de crise mundial, no qual a precarizaghio do trabalho & uma
caracteristica predominante nas relagdes produgfo-trabalho-consumo, que a terceirizacio
ganha forca. Todavia, é dumnte a Segunda Guerra Mundial, quando ss indistrias bélicas
tinham uma demanda de produgiio elevada, que surpe a necessidade de buscar um suporte
que propiciasse o aumento da produgdo de vestimentas pars os militares, de armamentos,
de munigio ¢ de meios de transportes para o deslocamento das tropas. A partir desse
momento, grandes industrias passam a adotar os servicos de empresas subcontratadas, de
modo que a empresa contratante direcione sus aten¢fio para o objctivo primeiro, na
atividade fim a que se destina.

Assim, as organizagdes encontram na terceirizagio uma saida pars redirecionar suas
atividades, concenfrar-ge na sum missdo principal e diminuir custos. No Brasil, a partir do
final da década de 1960, os contratos entre empresas cresceram em altan escala,
essencialmente na presiacdo de servigos da Administragio Publica, que se apropria dessa
estratégia com o argumento de flexibilizar 2 administragdio pablica, de enxugar a magquina
administrativa ¢ de reduzir o desemprego no pais (FERNANDES, 2002). A transferéncia
da execuglo de tarefas auxiliares para a iniciativa privada no dmbito federal ocorre a partic
da vigéneia do Decreto-lei n® 200, de 25 de feversiro de 1967,

Conforme esta normativa, o poder piblico deve utilizar-se da terceirizacio como
medida que venha proporcionar vantagens, garantic eficiéncia ¢ qualidade dos servigos pela
escolha de mio de obra capacitada, de modo a promover o enxugamentio da mAquina
pablica administrativa, a redugdo de custos, o equilibrio da economia, dando prioridade 3s
suas atividades essenciais e 4 modemizaciio de todo o sistema (BRASIL, 1967). Com esta
visio, atores da Administraglio Piblica alegam a urglncia de enxugar 8 miquina estatal,
reduzindo o nimero de servidores pablicos com a extingio de algumas categorias
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profissionais, so tempo em que haveria uma baixa do desemprego pelo nimero de postos
fue surgiria com & contratagio de servigos terceirizados,

Apesar dessas justificativas, que se assemelham ds das organizagdes privadas, ndo
sdo considerados no referide Decreto-lei n” 200/67 os efeitos desse tipo de servigo, no qual
podemos destacar a desvalorizaclo do tmbalbedor stravés de baixos salirios, a
precarizagio e a instabilidade nos postos de trabalhos (CARVALH(Y BRIDI, 2015).
Todavia, é importante destacar que a precanizagio do trabalhe® corresponde o um processo
social gue atravessa todos os segmentos de emprego, desde os estabilizados aos niio
estabilizados, aqueles que estao situados no nicleo central do mercado de trabalho e os que
possuem niveis de emprego primirios (DIAS, 2014).

Tendo esta discussio como pano de funde, esta pesquisa tem por cendrio o Institio
Federal de Educagio, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba (IFPB), autarquia vinculada ao
Ministério da Educaglio (MEC), que compdc a Rede Federal de Educaciio Profissicnal,
Cientifica e Tecnologica do Brasil (RFEPCT). Esta Rede se expandiu em todo o pais,
através da Lei 11.892, de 29 de derembro de 2008, que institui s Rede Federal de
Educagio Profissional, Cientifica ¢ Tecnolbgica, aria os Institutos Federais de Educagio,
Ciéncia e Tecnologia, ¢ dd outras providéncias. Consta nests Lei, em sen Capitulo 11,
Secdo I, que trata da criagdo dos Institutos Federais: “Art. 5% Ficam criados os seguintes
Institutos Federais de Educagho, Ciéncia ¢ Tecnologia: [...] XXI - Instituto Federal da
Paraiba, mediante integragdo do Centro Federal de Educaciio Tecnoldgica da Paraiba e da
Escola Agrotécnica Federal de Scusa™ (BRASIL, 2008). Com esta expansio, novas formas
de gestfio foram instalades em virtude da demanda de atividades, diversidades de apbes e
complexidade da mizso da nova instituigBo (RAMOS, 2011).

O IFPB possui 21 compi, dois centros avangados ¢ um centmo de referéncia
espalhados em todo o estado paraibano, tende @ sede de sua Reitoria localizada no
municipio de Jofio Pesson. O referido Instituto ¢ referéneia em ensino profissional, com
cursos presenciais e i distincia, nas modalidades de ensino médio, subsequente, superior e
pos-graduagdio, todos grnluitm“ - Como sutarquin federal, ele tem em seu compo de

' A precarizacio do drabalho constityi em uma fesxibilizacso na relagdio de trabalho, com 3 diminuicio de
encargds trabalhistas para o empregador, qee resultam em mais empregos ¢ produios com prego maks haixos
para o trabalhador e para o consureidor. Sobie o conceits, vir Femandes (2010).

3 Informagdes disponiveis do site oficial do TFPB: <hitp:/www.ifpb.edu br/institucional sebre-o-
ifph>. Acesso em: 23 de margo de 2018,
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funcionarios profissionais que ingressaram por meio de concursns piblicos, tanto de forma
lemporaria como efetiva; € lambém através da subcontratacio com empresas terceirizadas.

Diante da impossibilidade de contratacdo de novos servidores, como consequéncia
da extinglo de varias categorias profissionais ainda oriundas da antigs Eseols Técnica, o
IFFB apresenta dificuldades para atender a gestio de algumas atividades scessdrias, em
todos 03 scus campl, A terceirizagiio de alguns de seus servigos dew-se no momento em que
0 pais demonstrou um considerivel indice de sumento de empregos e de expansio do
mercado formal. No entante, as mudangas na vida dos trabalhadores nio foram
identificadas de modo positivo. Acompanhado da andlise de um trabalho com direitos
assepurados, se percebem saldrios baixos, cargas hordris extensa, dentre outros fatores
negativos. E neste panorama que estio os servigos terceirizados.

Diante do exposto, vé-se a importincia de estudar o impacto dessas atividades
dentro desta instituico, com foce na andlise de critérios de contritagdo e da base legal do
uso desta ferramenta. Assim, este trabalho tem por objetivo geral investigar o uso da
teroeirizagio no ambito do Instituto Federal de Educagiio, Cincia e Tecnologia da Paraiba.

Como objetivos especificos, se tem: a) Analisar o processo de implementagio da
estratégia da terceirizagdo no servigo piblico por meio de uma reviso de literatura e dos
aspectos legais; b) Compreender o processo de terveinzcio de servigos de conservagio e
limpeza no IFPB, na perspectiva da avaliagio das vantagens e desvantagens de contratagfio
dos referidos servigos terceirizados pars & instituigio e para os trabalhadores; ¢) ldentificar
o perfil dos profissionais terceirizados que atusm no setor de conservagio e limpeza na
sede da Reitoria do Instituto Federal de Educacdio, Cineia ¢ Tecnologia da Paralba.

Para alcangar os objetivos scima elencados, foi utilizada pesquisa bibliogrifica e
documental ¢ & revisiio de literatura para reflexfio dog conceitos e temas estudados, com
foco na categoria de terceirizagin no setor plblice. Como procedimentos metodolagicos
para pesquisa de campo e coleta de dados, foram utilizados questiondrios com perpuntas
fechadas e abertas, reslizados com gestores do [FPB e com trabalhadores terceirizados
locados nesza instituicio.

Quanto 4 escolha dos pestores, foram entregues questiondirios via e-mail com
perguntes abertas para B profissionais que atuam neste quadro, todavia, apenas 3
responderam, eonstituinde 5 o total de resposias dos gestores. A escolha deles se deu em
decorréncia de sua ligachio com o processo de contrataciio de empresas ¢ de terceirizaco, e
do sew convivio com trabathadores terceirizados.
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T quanto aos profissionais terceirizados, o referido Instituto possul em quadro de
44 trabalhadores de empresas que exercem fungdes diversas. Desse total, 75 estiio locados
na Reitoria do Institule e 22 sdo os gue compdem o quadro de funciondrios do setor de
limpeza e conservagio. Tendo em vista que nossa pesquisa & voltada para os profissionais
deste setor, as informaces levantadas a partir de questiondrio foram recolhidas com estas
42 pessoas, que comrespondem a | 00%4 do quadro profissional do réspective setor que atua
na Reitoria. O motivo de escolha dessa drea de terceirizacio ¢ pelo fato de o setor de
conservagdo e limpeza ser o primeiro segmento de servigo a ser ferceirizado nas
instituighes piblicus, fato que exige uma observagio maior por parte dos pesquisadores
para a reflexio do uso dessa éstratégin nesse segmento.

Para analise dos dados colhidos no dambito desta pesquisa exploratdria, fof adotada
8 andlise de conteddo. Com as técnicas provindas deste procedimento metodoldgico,
buscou-se obter indicadores que possibilitassem a compreensio do conhecimento referente
is condigdes de verbalizagio das respostas obtidas nos questiondrios aplicadns (RARDIN,
2011).

Quanto a estruturagio deste trabalho, cle estd organizado em s capitulos, além
desta introdugdo. O segundo capitulo trata da fundamentaiio tedrica referente 4 categoria
ceniral de pesquisa, com um panorama historico e conceitual acerca dos servigos de
subcontratacio ou terceirizagio. Seu segundo ponto traz uma endlise da legislagiio
referente a regulamentagio ¢ o cendrio desta estratégia no dmbito do setor plblico
brasileiro, com foco nas leis € decretos que versam sobre a terceinizacio, enfatizando suas
permanénging e mudangas ao longo da histéria, a fim de observar o funcionamento legsl
desse tipo de servigo. No ultimo topice do segundo capitulo é refletido sobre a
t2reelrizagio no Ambito do setor pablico.

O terceiro capitulo inicin a trajetdria do objeto da pesquisa de campo deste trabalho,
com a apresentagiio de um breve histdrico do IFPB & das terceirizagtes de seus servipos, O
guarto capitulo i abordar o percurso metodologico desta pesquisa, de modo que serfio
apresentados o8 dados coletados nos questiondrios com penguntas abertas ¢ fechadas e sua
andlise, a partir da apresentagio dos métodes de abordagem e dos procedimentos adotados
para coleta e anilise de dados.

Por fim, este trabalho encerra-s¢ com as consideracdes finais acerca da imers3o no
campo de pesquisd, de sua contextialimeio com um cendirio mais amplo de investimentos
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nos contratos de terceirizagio em diversas instituighes ¢ estados, e da sua relag@o com as
produgdes que foram referéneias neste processo de esorita.

E imporiante ressaliar que o cendrio de terceinzagio no IFFB motivou o
desenvolvimento deste estudo, que se situa em um atual contexto de pos-golpe politico no
Brasil, de modo que compreendemos & necessidede de discutir temas voltados para 2
organizacdo do trabalho ¢ pars mudanga na legislagio em relacio aos dirsitos trabalhistas
no pais. Tais transformagdes ocorreram no comtexto do golpe politico-mididtico-juridico
que estabeleceu um novo projeto sociveconiimico par o pais, caracterizado pela adoglio de
medidas que visam favorecer o processo de acumulagio em detrimento dos interesses dos
trabalhadores,
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2 A TERCEIRIZACADQ NO AMBITO DO SERVICO PUBLICO BRASILEIRO

A necessidade do sislema capitalista de reconstruir mecanismos para auto expansio
conduz & descenmtralizacio do sistems produtive, estimulande um desenvolvimento
assimétrico tanto das nagdes, quanto do conjumio des unidedes produtivas e dos
wrabalhadores (DIAS, 2014). Como uma forma de descentralizagio na cadeia produtiva, a
terceirizacio constind um sistema de produglio flexivel. A terceirizaghio do trabalhe,
estratégma adotada por uma empresa, inddstria ou instituiclio com a contratacio de outra
para prestar um determingdo servigo, tem sido uma pratica difundida amplamente em todo
o mumnda, tanio no sefor privado, quanto no piblico.

No Brasil, em estudo feito no ano de 20135, cerca de 18.9% da mio de obm
empregada € terceirizada, cujas stribuigdes destinam-se, principalmente, as dreas de
servigos gerais, seguranga, transporte e call center’. Todavis, apés a aproveciio da Lei n®
13.429 de 2017, o servigo terceirizado foi estendido is demais atividades, ou seja, todas as
modalidsdes de tarefas realizadas por uma empresa, instituigio ou indastriz poderio ser
contratadas no sistema de terceiriz¢io sejam stividades meio ou fim.

() discurso para aprovaghio desta Lei € de melhoria na qualidade do produto e na
prestagBo de servigos. No entanto, Antunes (2015) ressalts a precarizacio do SEIVICH
terceirizado, em que a exploragio sos trabalhadores ¢ mantida de forma mais intensa,
sendo a justificativa de mefhoria de qualidede e diminuigiio de desemprego um discurso
falacioso.

Sendo a terceirizaclio uma estratégia amplamente adotada ¢ disseminada no atal
contexto do sistema capitalista, analisar sen processo historico, bem como algumas das
definighes que Ihes sio arribuidas, ¢ as vantagens e desvantagens que ela proporciona na
relagio de trabalho faz-se necessario para compreender as relagies de trabalho existentes,
especialmente no setor piblico.

2.1 TERCEIRIZACAQ: NOCOES E PERSPECTIVA HISTORICA

O modo de produgdo capitalista-industrial consolidou-se por meio de intensos
processos de estruturaglio produtive, processos ssses que alteraram de forma objetiva e

* InformagBcs disponiveis cm: <hitps://z] globo.com/economia/noticin19-dos-empregados-foram-
contratados-por-intermyediares-aponia-ibge ghtmb=. Acesso: 24 de mar, de 2018,
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subjetiva 0 mundo do trabalho. A reestruturagdo produtiva foi marceda pelas principais
ideologias organicas da produclo capitalista do século XX: o taylorismo, o fordismo e o
wyotismo, ¢ foram desenvolvidas de forme lenta e diferenciadas nos paises, regides,
setores & indiistrias (ALVES, 2007),

O surgimento ¢ & expansiio das fibricas alteraram a relagio do homem com o
tempo, com a familia, eom o trabalho e com o espago, alierando também as antigas formas
de sociabilidade, costumes ¢ tradigdes proprias de uma sociedade essencialmente rural,
para uma sociedade em processo de indistrializacio (DRUCEK, 1999),

O taylorismo, modelo de organizaglo cientifica do trabalho desenvolvida paor
Frederick W. Taylor, é fundamentado em trés aspectos; o parcelamento das (arefes, a
separacio entre planejamento ¢ execuclio, e o controle rigido dos tempos (MAEDA, 2017),
Taylor desenvolveu seu método de organizacio do trabalho pavtado em uma rigida
fragmentaglo das atividades, com trabalho em série e repetitive, de modo a “exprogrisr os
conhecimentos técnicos scumulados pelo trabalhader™ (DIAS, 2014, p.127). O mélodo
taylorista tem como objetivos principais: a peneralizaciio do método de trabalho mais
clicaz, clevando a produtividade; ¢, por meio do conhecimenio do tempo de rabalho gasto
por cada pessoa em operagio, controlar o ritmo dos trabalhadores (DIAS, 2014).

A fragmentagio de torefas, o trabalho repetitive e o controle do tempo
descaracterizavam o sujeito humano, que atua para complementar o papel da maguina.
Nesse modo de produciio, hd a total supervisiio de téenicos da drea que controlavam suss
atividades e exigem que cada trabalhador desenvolvesse as tarefas que The eram conferidas
no espago de tempo determinado, perdende a noglio de sistoma como um todo, soffendo
graves pressies e acometimentos de lesfies por esforgo repetitive (DIAS, 2014).

O Fordismo, pautado nos principios taylorista de fragmentagiio do processo
produtivo ¢ do rigido controle das tarefas do tempo de trabalho, foi desenvolvido por
Henry Ford com vistas & inovagSo ne organizagio do trabalho para s ampliaclo da
produgiio em série de automdveis, ou seja, produzir em massa para aumentar o consumeo.
Com a produgiio ampliada, a indistria Ford fabricava 800 austombveis por dia no ano de
1913 (MAEDA_ 2017).

Maeda (2017) reporta-se a Bob Jessop (1992} para explicar os quatro nfvels do
fordismo, que s30: processo de trabalho, regime de acumulagio, modos de regulaghio e, par
fim, modos de societalizaglio. Por processo de trabalho, entende-se & singularizagdo de
divisio técnica e social do trabalho, em que se tem o acordo entre as linhas de producao
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mylonsta, a produglio em massa ¢ o controle sisternitico do tempo sobre o processo
produtivo. O regime de scumule¢io volta-se para o circulo de produgiio e consumo em
massa, ou seja, 4 produclo em massa promove o ganho de produtividade em economia de
escala’, que, por sus vez, gera aumento de salirio, possibilitando o poder de consumo, O
lucro obtido com a venda em escala possibilita o reinvestimento no desenvolvimento
teenologico e, cm fese, aumenta a produtividade.

O terceiro nivel, denominado de modo de regulacio, ou mode social de regulagdo
econdmica (JESSOP, 1992 apud MAEDA, 2017), constitul em um aglomerado de normas
e diretivas que direcionam o regime de acumulagio fordista. O quarto nivel, o modo de
societalizagho, diz respeito ao padriio de integraglio institucional e coesio social, que &
fundamentado no assalariado. Esse nivel trata de um modelo de trabalhadores assalariados
em cuje condigio hié a possibilidade de poder de compra, dinamizando o modo de
produgdo e consumo além do operirio e dos muros fubris:

Por um lado, o semenio do consumo de bens estandartizados pelas
familias (seguindo o conhecido american way of [} e, por outro, a
prestagho  de  servigns  colotives e padronizades por um  estudo
burneritico, fendente & uma créscente socializagio da reproduiio social
da forca de crescimento das regites industrizis centrais, formando ss
regidies metropolitanas, inchisive com a suburbanizegso, € contando com
a migragdn da forga de trabalho (MAEDA, 2017, p30).

O fordismo contribuin para a supremacia dos Estados Unidos 4 condigio de
poténcia econdmica e militar apés a Segunda Guerra Mundial e, & supremacia politica e
cultural, por meio da globalizagdo. Isto repercutiu na disseminagdo de seus valores sociais
¢ calturais no mundo ocidental ¢ om alguns paises do mundo oriental (MAEDA, 20173,

O modelo taylorista-fordista entra em ¢rise o partir da décads de sessenta do séeulo
vinte, quando os ganhos com a produtividade deixam de aumentar. Porém, j& na década de
1950, surge entfo um novo modelo que desaliou a hegemonia do fordista, o toyotisimo
(MAEDA, 2017),

O toyotismo, modelo de producio flexivel japonés, foi desenvolvido pelo
engenheire da Toyote Motor Corporation, Taiichi Ohno. O modelo se pauta na
racionalizacio & aumento do rendimento do trabalho, em que um mesmo funciondric sa
cemtra nfo na repeticio de tarefas, come no taylorismo-fordismo, mas ne sua ampliacio,

* Economia de escala refere-se & organizacie do processo produtive pars que se alcance 8 maxima
utilizagdo dos fatores produtivos envolvides, buscando como resnltado baixos custos de producio e
¢ incrementn de bens e servigos, ou seja, produzir mais a baixo custo (LADELA, 2017).



com & manipulagio ou observacio simultinea competente de virine méquinas diferentes
(DIAS, 2014; MAEDA, 2017),

A polivaléncia operdria atendia & filosofia da empresa, denominads Juss in tme,
que se organizava a partir das necessidades do mercado. Ou sejs, oposto & produgiio em
massa fordista, & produgdo jusi i time © dada em escalss reduzidas de diversos produtos
sem o formego de estoques. Nesse modelo, & produglo respondia a uma demanda
solicitada, niio & uma expectativa de demandn. Para issn, os funciendrios polivalentes
deveriam ser flexivels em termos funcionais, ou seja, serem capazes de realizar tarefas
exigidas conforme a produgio dindmica.

Esse modo de acumulagio flexivel ou pis-fordismo, que tem no tovotismo o
principal modelo, implicou em transformages no mundo do trabelho e, especialments no
wabalhador, com mudsngas quanto & sua capacidade flexivel e adaptativa, sua situsgdo
econdmica, enguanto consumidor inserido no mercado de trabalho, na renincia de seus
habitos e da capacidade de adaptar-se a noves circunstincias (DIAS, 2014). Esse modelo
estimulou também & subcontratagiio de servicos de uma empresa maior a empresas de
menar porte, tidas como de importincia periférica, visto que sua atividade ndio pertence 4
atividade principal da empresa beneficidria (DELGADO, 2004; DELGADO, 2005).

Os modelos de reestruturagiio produtive, enteriormente  expostos, foram
amplamente desenvolvidos nos palses centmis, ou chamados desenvolvidos. A
comcentragio do capital nos Estados Unides, na Europa Ocidental e no Japio contribuiu
pard a exclusio ¢ intensificagio da desigualdade social nos paises periféricos ou em
desenvolvimenta. Tais modelos tiveram na Segunda Guerra Mundial uma amplingio d=
desenvolvimento, A necessidede de produciio fez com que priticas estratégicas antes
pouco usadas ganhassem forga para & expanséo do capitalismo, como a terceirizagio
(DIAS, 2014).

Apesar de a historiografia spontar que & terceirizagio surgiy durante a Sesunda
Guerra Mundial, Lacombe (2003) nos diz que, de forma embriondria, suas origens ji
podem ser observadas no século XVIIL Todavia, & durante o Segunda Guerra Mundial
quando as indistrias bélicas tinham urgéncia em aumentar a produgio de armamentos & de
outros produtos necessarios para atender o demanda do conflito, que essa forma de servigo
foi amplamente adotada, Com a subcontratacBo de serviges, as indistrias passaram a
priovizar sua atividade-fim, direcionando suas atividades-meio ds contratscées Kardec &
Carvalho (2002) definem atividade-fim como aquela prevista no contrato social de uma
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empresa, indistna ou instituto, ou seja, & a atividade que di mzio 4 existéncin do negdcio,
Por alividade-meio, os autores definem como aquela intimamente ligada a atividade-fim.
s autores ainda elencam a atividade acessdria, como atividade necessaria para o apoio &
empresa, nstituto ou indistria, mas no intimamenie ligada 4 atividade-fim. Todovia,
gpotados em Marceline (2007) ndo distinguiremos atividade-meto de atividade acessdria,
compreendendo que ne relagio de trabalho subcontratads, essas atividades sio tomadas
como semelhantes.

Mo século XTX, a marchandage francesa constitula uma forma de venda de trabalho
atraves de um intermedidrio, sendo amplamente adotada pelas empresas ¢ indistrias, ao
passo que também era intensamente contestada pela clazse trabalhadora, Como aponta
Coimbra (2008), a marchandage compreende um fipo de subempreitada que visa
exclusivamente o lucro em face do trabalho alheio. J& Maeda (2017) afirma gue desde o
nicio dessa pritica, a figura do intermediador nessa relacdo de trabalho era vista como a de
um explorador,

Tendo em vista a nogho de marchandage significar a pritica de intermediscio no
conlexto produtive ¢ de tmbalho (MAEDA, 2017}, sua agiin pode ser associada 4 noclo de
terceirizacdo, a qual constitui uma relagio de servigos entre uma indistria ou empresa e a
contratagio de servigos por meio de outra empresa ou indistria, ou seja, € a contrataclio de
servigos mediados por um terceiro mtermedidric. Todavia, a marchanddges tomou-s= uma
pratica ilicita, sendo proibida nfio spenas na Franga, pais de sua origem, mas pels
Organizagio Internacional do Trabalho (OIT) (MARCELING; CAVALCANTE, 2012).

O terme terceirizagn tem origem no latim fercigrins. Segundo Paula Marceling
(2012), o termo & uilizado apenas no Brasil, nos demais pafses o palavea adotads para
referéncia A esse fipo de servigo € a subcontrataciio, por sua efimologia tratar da relaglio
que existe enfrc as duas cmpresas para a contratagio de um servigo, Em inglés, esta
subconiratagfio ¢ denominada de owtsourcing, em francés soustraitance, em espanhal
subcontratacion, em Haliano sobconfrafiazione e em Portugal, vsa-se também o termo
subcontratagdo.

Para a literatura do campo da Administragdo, a terceirizaglio compreends uma agiio
estratégica positiva, tendo em vista que o aumento de oferta de trabatho disponibilizado
pela empresa subcontratada reduz o desemprego pela terceirizacio. Esta modalidade roma-
s um processo inovador de gestiio e contribui, substancizlmente, com a dindmica do
desenvolvimento econdmico. Giosa (2017) e Lacombe (2003) destacam a terceirizagio
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com a definigio voltsda pam o processo estratégico pelo guul se repassam algumas
atividades para teroeiros - com 08 quais se estabelece uma relagio de parceria — ficando a
empresa concentrada apenas em tarefas essencialmente ligadas a0 negdcio em que atua,
Kardec (2002) vé como uma estratégia positiva, tendo em vista que impulsiona a relagio
de parceria entre a5 empresas, além de estimular 8 competitividade, promovendo sssim, um
somprometimento para major especializagdo;
Terceirizar passa pelo pressuposto bdsico de uma relaglo de parceria, por
uma atusgio semelhante com a contratante e, sobretudo, que seja umn
relagio de resultados empresarials para as partes envolvidas, trazendo
uma vanlagem competitiva para & empresa contralante, sirovés de uma
econdmin de escala ¢ para a empresa contratoda airavés de wmna makor
especializagio, comprometimento com resultados ¢ autonomis gerencial.
(KARDEC, 2002, p.42),

A perspectiva da Administrecio limita-se 3 compreender a terceirizacdo como acdo
voltada para 2 empresa contratante, desconsiderando os efeitos sobre os profissionais
envolvidos. Ou seja, reconhece apenas os beneficios da terceirizagio e desconsidera o fator
social e & preocupagdo sobre os prejulzes para o trabalhador. Ainds, & justificativa sob o
atgumento do sumento da oferta de trabalho e da capacitagioc.

J& no campo das Ciéncias Sociais, o estudo sobre a terceirizagiio, que se insere no
seio da discussdo sobre a orgenizagio do trabalho, além de destecar o impacto do
erescimento da terceitizaglio, tem a precarizagio do trabatho como um dos principais
aspectos a serem ressaltados (MARCELING; CAVALCANTE, 2012; DRUCK, 2011).
Marcelino e Cavalcante (2012) destacam ainda que na realidade brasileira, a terceirizagio
ofio tem como ser desvinculada da exploragio do trabalho e da precarizagho das condicdies
de vida dos trabalhadores.

A terceinizacio compreende um conceito amplamente discutido, com uma literatura
diversa em distintas &reps. Compartilhando o entendimento de Marceline ¢ Cavalcanie
(2012), a noglo de terceirizacio é aqui emendida enquanto fendmeno proprio do
capitalismo  contemporineo veiculado 4 bhegemonin de finangss. Para os autores
(MARCELINO; CAVALCANTE, 2012, p. 338), a terceirizagio € “todo processo de
contralacdo de trabalhadores por empresa interposia, cujo objetivo dltimo é & redudo de
custos com a forga de rabalho efou a externalizagio dos conflitos trabalhistas ™, isto é, é a
relagdio de contrato imediato de uma empresa pelo trabalho realizado para outra (empresa).
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Para oz sutores, terceirizagio = subcontratagio nfio sio sindnimos, sendo a primeira uma
das formas da sepunda.

No Brasil, 8 expansdo da industrializaclio se déd com a chegada das multinacionais
do setor automobilistico, por volta dos anos 1950, Essa expansio iniciou também o
terceirizagio no pals, tendo em vista que jé era uma pritica adotada pelas multinacionais.
Em contexto mundial, a terceirizaciio foi intensificada na década de 1970 (ANTUNES,
1015}). Tadavia, foi durante a década de 1990, com a pressfio da politica liberal para o
refreamento da protegdo social do trabalho, que a pritica da tereeirizacio o amplamente
adotads no Brasil, iniciads no setor automobilistico, ampliando para as industrias téxtil,
quimica, alimenticia, entre outras (MAEDA, 2016).

Ja na década de 1990, Borges ¢ Druck (1993) constataram que a terceirizacio no
Brasil desenvolvia-se em senlido distinto ds terceinzagio em paises desenvolvidos. A
Jjustificativa de ampliagdio de oferta de emprego e qualidade de servigo eram expectativas ja
ndo constatadas no conlexto brasileiro. Além disso, as autoras observaram que assa
estratépia nfo atendia apenas 4s atividades-meto, sendo utilizada na confeegdo de produtos
e prestagio de servicos considerados nuclesres no processo produtivo.

A ampliagio da terceirizagio no Brasil suseitou a necessidade da criagiio de leis e
decretos que versassem sobre a mesma, a exemplo do Projefo de Lei (PL) 0° 4.330/2004,
que fora modificade para o Projeto de Lei Complementar n® 302015, Meste processo
legislativo, o qual serd detalhado no tdpico seguinte, se percebe como esta regulamentagio
possui cariter de ruptura com as garantias previstas na Consolidagiio das Leis Trabalhistas
(CLT). Mas palavras de Antunes (2015, p. 08), “em nome da falaciosa ‘melhoria da
gualidade do produto ou da prestaclio de um servigo’, o PL elimina de uma =6 vez, a
disjuntiva (j& limitada) existente entre as atividades-meio e atividades-fim, rasgando de
fate a CLT.™.

E importante ressaltar que foi apenas em 1943, por meio do Decreto-Tsi n® 5.452,
que 0 entdo presidente Getilio Vargas sancionou a CLT, legislagdo voltada para garantir os
direitos e deveres do trabalhador, A CLT aglutinou os decretos precedentes em umna tnica
lei. & dentre as garantias que ela aborda, t8Bm-se: o controle da jornada de trahalho, direito a
descanso, direito o férias, permissio de organizaglo sindical e, principalmente, o registro
do trabalhador de sua atividade laboral em carteira. Embora a CLT tenha sido uma grande
consguisia, ela ainda niio atendin 4 amplitude das diversas categorias de trabalho, excluindo,
por exemplo, os trabalhadores rurais (ANTUNES, 2015; MAEDA, 2016).



Ademais, observam Viana (et al., 2011} que alguns dos artigos da CLT j4 faziam
referéncia & complexidade das relagbes de trabalho que envolvem trés lades. No que tange
& subcontratagio, Maeda (2016) e Silva (2016) déstacam que o artign 455 da CLT faz
mengio & figura da empreitada e subempreitada, e o contraiagiio de trabalbadores por meio
de subempreiterro, sendo esie responsivel pelo adimplemento das obrigagiies trabalhistas.
De acordo com esie artigo:

Art. 455: Nos contratos de subempreitada responderd o subempreiicim
pelas obrigaches derivadas do contrato de trabalhe que celebaar, cabendo,
todavia, aos empregados, o dircito de reclamagdio contra o empreitein
principal pelo inndimplemento daquelas obrigagics por parte do primetro.
Pardgrafo Gnico - Ao cmprefiein ponsipal fica ressalveda, nos lermos di
lei civil, agho megressiva contm o subempreiicio © a relengio de
importincios a este devidas, para o garntia das obrigages previsias nesie
artigo. (BRASIL, 1943)

Todavia, apesar da presenca deste artigo 455, entende-se que a tereeirizagio ndo &
contemplada na CLT de 1943. 1550 se deve, sobretudo, pelo fate da terceirizagio nilo ter se
constituldo & época em um fendmeno disseminado no Brasil (DELGADO, 2005). Por outro
lado, ressalta Silva (2016, p. 28) que a CLT refere-se so contrato de empreitada,
“modalidade contratual esta que & regida pelo cédigo civil, causando implicagSes muito
mais contundentes na esfera civel que na esfera trabalhista”, entendimenio este assumido
tambem pelo Tribunal Swoperior do Trabalbo (TST). Alnda, sobre esta questio,
complementa Silva (2016, p. 29): “Dessa forma, fica a aplicacio do artigo 455 da CLT
com uma aplicagio muito limitada, pois sé uma indlstria terceirizar a construgdo de uma
estrutura, ainda que os trabalhadores nfio tenham seus direitos trabalhistas devidemente
pagos, niio haverd qualquer responsabilidade da beneficidtia. Nesse contexto, surge o gue
Marcelino (2007) denomina de “gatas”, que sfo empresas de fomecimento de méio de obra,
que utilizendo de contratos de empreitads, prestam servigos a empresas malores e, ao
término da obm, simplesmente, desaparecem deixande aos trabalhadores sem qualquer
respaldo 2 sem ter de gquem cobrar seus direitos.”,

Quanto as formas de terceirizacio no Brasil, Marcelino e Cavalcante (2012, p. 340-
341) destacam as principals, que sio;

a) Cooperativas de trabalhadores que prestam servigo para uma empresi
confrafante. Normalmente sio ex-trabalhadores demitidos e incentivados
4 montar uoma cooperalivia. A cooperativa — que tem juridicemente status
de empresa — & comratada pela empresa principal, & os sous trabafhadores



passam & recedear por produgo - ou homauls, no tasn de cooperativas de
professores em escolas ¢ faculdades particalares,
b} Empresas exiemas, que pertencem a umn rede de fomecedores para
uma empresa principal comao, por exemplo, os fornecedores de antopecas
para & monadosas, principil nicho desse tipo de ierceivizag8o. ... Trti-
e, entretante, de uma cedein ampln de mabalbo subtontratedo que
converge pari o pmduto final de uma ou mals empresas principais. Mo
caisn do setor autamotiva, houve um processo posterior de trensferdncia e
{ou) externalizaglio de setores da producio, mas, em largns escala, ele ja
nascel estruturado em redes de subcontratagiio. Aqui, o terocirizacio em
cascata e frequente.
¢) Empresad extemns &(s) contratante(s), subconiratadas para tarefas
especificas, tais como as centrais de teleatendimento ¢ construtoras,
d) Empresas de presiscio de servigos internos A tontratente: limpeza,
manutengfio, montogem, jardinagem, scguranga, logistica, recursos
humnnos cte, Essa € 2 forma clissica de terceirizagio, sobre o qual niko
pairam ddvidas da satweza das relaples ostabelecidas. 580 empresas
comtritadas, de mansira exclusive ou obe, de modo permanente ou o,
paray ¢ desenvelvimento de atividades deniro da contratante. Esse tipo de
terceirizagho scontece no setor produtive ¢ no de servigos, no infcistive
privada ¢ nos servigos plblicos, e pode estar presente tanto nos atividades
considerndis secundirias quanto nes principais,
g) As chamadas Personalidades Juridicas (Pls): sio empreendimentos
Scm  cmprcgados, que passaram 8 realizar etividades goe eram
desenvolvidas por rabalhadores agsalprindos formais. Trata-s2 de uma
forma de terceirizaclo que tem ganhado importneis no cendrio
bresileiro. Embora seja constiuida por um trabathador apenas, hd wma
empeesa interposia (8 dele). que fax diminuir sensivelmente 08 custos
oodn & torga de trabalho (a sus propria) e 8 carga tributdria que recal sobee
&Y comratanies,
1) Quaneirizagio ou terceinizigio delegada, ou winda terceirizagiio em
cascatd. Em nossa opinidlo, o termo “terceirizacho em cascata” define
melhor o processo e abarca virias possibilidades de subcontratacio por
empresas ji subcontratadas. Tal processe & comum nas redes de
0 & nus processos de terceirizagfio deniro das refinarias
brasileiras |...).

Os aulores elencam estas seis cotegorias distintas de werceirizacio existentes no
Brasil e ressaltam ainda que a forma como a estratégia de precarizagio e de exploragio
ocarre & variavel, Por exemplo, a chamada “terceirizagio em cascata™, em que ha a
subcontratagio de empresas j4 subcontratadss, constante em refinarias brasileirs, #m
consequéncias ainda mais drdsticas quanto #0 nivel de precarizacio das condicies de
utilizagdo e pagamento do trabalhador (MARCELING; CAVALCANTE, 2012).

A partir da década de 1960, a terceirizagiio passou o ser contemplada no &mbito
legislativo brasileiro, 1endo, ao longo de sen processo histérico, incorporado e excluida
dispositivos. Meste sentido, serd tragado o percurse de produgiio de leis ¢ outras normativas
referentes 4 regulamentscdo da terceirizaclo,
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2.2 A TERCEIRIZACAO NA LEGISLACAQ BRASILEIRA: PERCURSO E
MUDANCAS RECENTES

De forma embriondria, a terceirizagio apareceu no Brasil ainda na décadn de 19640,
com as pnmeiras leis que apresentaram esta relaglio de confrato de trabalho no dmbito
privado, e posteriormente, com o5 entendimentos na esfera do Direito e com Stimulas do
Tribunal Superior do Trabalho (TST). Essas normativas surgiram pam responder a um
sistema que se destacou pela expansio da atividade mercantil e pela ampliagio do sistema
financeiro. Atendendo 4s mudangas do capital imemacional globalizado, passou-se &
introdugdio de novas tecnologias, do uzo da microeletrdnica, astomatizando o sistema de
trabalho para garantir o maximo de desempenho das atividades laborais.

limportante destacar que com relagio ao Direito do Trabalho e & Consolidagho das
Leis do Trabalho (CLT), ndo hi normas legais expressas que desautorizem a pratice da
lerceirizacio, nas atividades fim ou melo do servigo piblico. No entanto, o artigo 9° da
CLT determina que “Serio nulos de pleno direito os atos praticados com o objetive de
desvirtuar, impedir ou faudar a aplicagfico dos preceitos contides na  presente
Consolidagio™.

Nesse senfido, concordando com & andlise de Carelli (2003, p. 84), & legislacio
irabalhizsta admite expressamente que

se @ lerceirizacdo for utilizada come intermediacio de mio de ob. com
objetiva de impedir a formagfio de vinculo da tomadora de servigos com
o trabalhador subcontratado ndo-eventual ¢ subordinado, serd 8 mesma
tida como nuly, lomendo-se o vincwlo dirctaments com o heneficiado do
trabatho. Como afirma Do Ramos, “imponta destacsr que a ilegalidade
da intermediagio oo decorre de expressn vedogio legnl. mes do ndo
enquadpamenio da nogiio & empregador so imtermediador de mio de
obra®_ (RAMOS, 2001, p. 67).

E num momento de grandes mudangas durants o séenlo XX que o Brasil passa a
ulilizar novas ferramentas de gestfio, como consequéneia da reestruturagio produtiva na
economia mundial e na propria adogio do pals desses modelos de restruturacio produtiva.
Acompanhando as metamorfoses das sociedades em outros paises, & justificada pelo capital
o recurso-d terceirizagiio da forca do trabalho como uma formula de cnagio de emprepos
formais. Desse modo, surgem as primeiras bases legislativas acerca desse fipo de
contratagio sobre as quais este trebalho se debrueca adiante.
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O Decreto-Lei n® 1.212, de 31 de maio de 1966 & o Decreto-Lei n® 1,216, de [0 de
Jjunho de 1966 sdo as normativas que iniciam a puinada do Brasil no sentido de tereeirizar
determinados servigos, minda que de modo incipiente. E com cstes dois dispositives
juridicos que & contratagiio de empresas para prestacio de servicos de seguranca nos
estabelecimentos bancérios € autorizada (CRUZ, 2009; MAEDA, 2016).

Ja no eno de 1967, no periodo de ditadura militar, o Decreto-Lei n® 200, que trata
da organizaciio da Administragio Federal e estabelece as diretrizes para a Reforma
Administrativa, foi o primeiro a dispor sobre a terceirizagio, Ao introduzir a ideia de
descentralizagio adminisirativa, este Deoreto distanciou o trebalhador do Esado
(MAEDA, 2016). Em sen artign 10, ele afirma que:

Art. 10. A execuclio das atividades da Administragio Federal deverd ser
amplamenie descenimalizada,

[--]
§ T Para melhor desincumbir-se das farefas de plancjamento,

cosrdenacdo, supervisio e contedle ¢ com o objetive de impedir o
crescimento desmesurado da maquing administrativa, a Administracio
procurarii desobrigar-se da realizagio material de tarefas executivas,
recortendo, sempre que possivel, & execugdio indiretn, medianie contrato,
desde que exista. na drea. inicistiva privada suficientemente desenvolvida
¢ capacitada a desempenhar os encargos de execugio.

Com este dispositiva, a adogio pelo sistema terceirizado é estabelacida no &mbito
da legislagio brasileira, com destaque para o principio fundamental da descentralizacio das
stividades administrativas federais, no que se refere apenas & operacionalizacho de tarefas
executivas, e nio quanto i disponibilidade de pessoal, como alguns julgados do Tribunal
Supenor do Trabalho compreenden de modo equivocado (CARELLI, 2003; DELGADO,
2004). De outro mode, como observa Cruz (200%), hi vma omissio legislativa quanto ao
tipo dessas atividades executivas passiveis de contrati¢io das empresas privadas
prestadoras de sarvigos.

Esta lacuna s6 € retomada com a publicagiio da Lel n® 5.645, de 10 de dezembro de
1970, que estabelecen diretrizes para a classificaglio dos cargos do Servigo Civil da Unido
e das autarquias federais, além de ter dado outras providéncias. Dentre elas, o parigrafo
nico do artigo 3° designou as atividades que pessariam a ser objeto da execucdo de
contratos de prestagiio de servigos De acordo com o artigo 10, § 7°, do Decreto-lei
20071967, as atividades relecionadas com transporte, conservagiio, custddia, operaclo de
clevadores, limpeza e outras assemelhadas serio, de preferéncia, objeto de execupfio
indireta @ mediante contrato.
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Com este dispositivo, fica nitids a opgiio legislative em definir um rol taxativo que
nio incluiu a3 principas atividades da maquina administeativa estatal, Ou seja, nio estava
sutorizada a contratagio de empresas prestadoras de servigo privadas, leia-sc terceirizagiio,
para & execugdio de atividades fim da administragio piblica (CRUZ, 2009; DELGADO,
1004).

Impartante destacar que, entre as publicages do Decreto-Lei n* 200 de 1967 e da
Lei n® 5.645/1970, ouiras noemativas que tratam da transferéneia da prestaciio de servigos a
empresas privadas foram sancionadas. O Decreto n® 62,756, de 22 de maio de 1968, dispds
“sobre a coordenagio e fscalizagio das Agéncias de Colocagio, submetendo-as ao
controle do Departamento Macional de Mio-de-Obra”. Ja o Decreto-Lei n® 1.034, de 2| de
outubro de 1969, estabeleceu slgumas medidas de seguranca para o funcionamento de
empresas de seguranca bancaria, seja por meio direto ou por intermédio de outras empresas
(art. 4%).

Seguindo este percurso legislative, fol promulgada a Lei n® 6019, de 06 de jansiro
de 1974, que, num contexto de intensas modificagdes no cendrio do sistema de produgdo =
de ediciio de novos regulamentos acerca da economia privada, com énfase no modelo de
terceirizagio, disps sobre o Trabalho Tempordrio nas Empresss Urbanas®, Segundo Cruz
(200%) e Carelli (2003), csta ¢ uma forma de contrateglo vista como estratégia licita para
intermediagiio de mao de obea, que é autorizada por esty Lei através do seu artign 4°, mas
que nfio configura terceirizagio propriamente,

# De acordo com o artigo 27 desta Lel, o tabalho tempordrio “¢ aquele prestado por pessoa fisica a
umi empresa, para atender & necessidade transitoria de substiuigin de seu pessoal regular e
permanente ou a screscimo extraordindrio de serviges.”. Sobre esta Lei. analisa Carelli (2003, p.
B6Y: “Em 03/01/1974 foi smicionada a Lei n® 6.019, que tratou sobre o irsbalho iemporirio. Nests
lei sim, pela primeia e dnica vez, dispds o Direito Brasileiro sobre intermediaciio licita de mio de
obra. Atendendo a interesses e prencupaghes das empresas (10, parn stendimentn de necessidade
Irarsitdria de substituicdo de seu pessonl regular ¢ permanente ou & scréscimo extrordingrio de
=ervigos, foi permitida a insergfio de trabalhadores contratados de empresas formevedorss de milo de
obra temporiria. Esia lei impis sérios requisitos para a contratagdo legal, devido 4 possibilidade de
frauicle, pars a contratsgio de pessoal reguler utilizando-se desta lei. O primeiro & justoments as
mzies para a contralaco, que o previstas na lei: a substituigBo temporinin de pessoal regular ou
scréscimo extracrdingrio de servigos. Um seguade requisite fmporlmie ¢ o prazo, jd que a
contrataglio do trabalhador somente pode s dor pelo proeo determinado de até 3 (irds) mescs,
promogiveis por igual perfedo, desde que existente autorizagBo do Ministérne do Trabalbho. HE
também uma série de requisilos quanto & empresa fornecedora da mio de obro, quanto s cadasiro ¢
patrimbnio, nfic podendo ser qualquer empresa @ formecedom desse tipo de mio de obra (1),
Portanto, nio se teata de hipilese de terceirizagho, com prestaclio de servigos, © sim de
fornecimento temporino de tmbalhadores parn stuagiio para @ empresa tomadom.™,



Ji em 1983, m Lei n® 7.102 foi sancionada, tratando da sepurance parm
estabelecimentos financeiros, das normas para constituigio e funcionaments de empresas
particulares que atuam com a exploragio de sorvigos de vigilincia ¢ de transporte de
valores. Esta Lei dispds sobre 4 terceirizag@o no dmbitn destes servigos, na medida em que
estabeleceu normas para sus configuragio (DELGADO, 2004). Mas palavras de Carelli
(2003, p. 87),

E caso nitide de terceirizagio, prestagio de servipos mutfnomes, ndo
existindn previsio de interposiclio de mfo de obma nesta lei. Rubens
Ferreira de Castro (2000, 125}, comentando a led, reisalta “a importincia
dn puséncis de pessnalidade ¢ suhordinagfo diveta entre o wmador e o
trahalhador, & fim de que ndo seja estabelecido vineulo empregaticio
enfre estes. Presentes estes elementos de formagho da relagfio de
emprego, havera nitido propdeite de frande & splicagio dos nommes
tutelares do trabalhador.”.

Deesta forma, verifica-s¢ que tratam de coisas distintas as duas GRimas leis
citedus. Uma, o de trabalho tempordrio, trats claramente de colocogio de

pessoal pora trabalher com pessealidade ¢ subordinagio & empresa
contratante, enquanio que a de servigos de vigilincia nio trata da
eoloongio de trabalhadores a servigo da contratante, ¢ sim da realizagio
de servipo que serd realizado autonomamente, segundo a independéncia
organizacional da prestadora de servigos,

Até a publicaglio da Lei o™ 8.863, de 28 de marpo de 1994, que alterou & referdida
Lei n® 7.102/1983, a terceirizagio estava autorizada apenas para a contrtagdo de servigos
de vigilincia da estabelecimentos financeiros e que faz transporte de valores, Com a
vigéncia da nova Lei, este tipo de prestagdo de servigo foi expandido para o &mbito da
seguranga/vigilincia privads de pessoas e de determinados estabelecimentos piblicos &
privados, como agueles comerciais e industriais, residénciss & empresas piblicas, sem
nenhum requisito, & no ser a especializagio da empresa nu dres de segumnga (CRUZ,
T006),

Na analise trazida por Maeda (2016, p. 134), a ampliagio da terceirizagho deste tipo
de servigo, “atendia 4 pressio gencralizada pels desregulamentagio do mercado de
trabalho, acompanhando um movimento global de tentativa da recuperagio da scumulaglo
do capital transnacional, caracteristico do pés-fordismo.”™.

O Decreto n® 2.271, de 07 de julho de 1997, dispds sobre a contratacio de servicos
pela Administracio Pablica Federal direta, autdrquica e fundacional, com a finalidade de
impossibilitar o desvirtuamento dessas contratagbes de servicos (CRUZ, 2009). Com ele,
ficaram suspensos, pelo prazo de noventa dias, contados da data de sua publicacio, a
realizagio de novos concurses piblicos e as nomea¢bes para cargos de provimento



efetivo, no dmbito da Administragio Fedeml direta. das sutarquiss e das fundacey
plblicas federals, salvo prévia e expressa autorizagio do Presidente da Repiblica. E sua
redagio:
Art. 1 No émbito da Administraclio Piblica Federul direta,
autarquica ¢ fundacional poderSio ser objein de execugiio indireta as
atividades materinis acessirias, instrmmentais oo complementarey
s assuntos que constituem frea de competéncia legal do deglio ou
entidads.
§ 17 As atividades de conservaglio, limpera, seguranga, vigilncia,
irnspories,  informitica, copeirgem, recspglio, reprografia,
telecomunicaglies e manutengio de prédios, equipamentos e
instalaches serflo, de preferincia, objeto de execugdio indinsta

Ainda, a redaglio deste Decreto é expressa ao trazer dispositivos que visam coibir o
desvirtuamento das contratagdes de servigos pela Administraciio Piblica. Seu artipe 4°
veda a “incluslo de disposighes nos instrumentos contratuais que permitam: [.] T -
caracterizagio exclusiva do objete come fomecimente de mio-de-cbra; [..] IV -
subordinagio dos empregados da contratada & administragio da contratante™,

Com a Lei n® 9.527, de 10 de dezembro de 1997, o artigo 3° da Lei n® 5.645/1970
foi revogado sem justificativa. Na problematizacio de Maeda (2016), ndo era mais
funcienal limitar a terceirizaclo no servico plblico aqueles sepmentos (transporte,
conservagio, custidia, operagio de elevadores, limpeza e outros semelhantes) e, por isso,
ela paszou a ser estratégia admitids em qualquer outro setor,

Por fim, no contexto politico de retrocessos em diversos direitos e politicas saciais
no qual o Bresil aravessa, com o golpe politco-mididtico-juridico que promove desmontes
dos direitos sociais, a Lei n* 13.429, de 31 de margo de 2017, foi sancionads de modo
autoritirio, sem discussio com os setores sociais mais interessados, bassada no Projeto de
Lei n® 4.302/1998, proveniente da Cimara dos Deputados.

Estn nova legislagio alterou diversos dispositives de mencionada Lei »°
6.01%1974, e passou a regulamentar s contratagiio de servigos para stividide fim e
atividade meio da Administrsgfio Poblica. Ela recebeu amplo spoio de setores do
empresaniado em dmbito nacional ¢ intemacional, representando um grave retrocesso na
garantia dos direitos de trabalhadores, com impacto direto na saiide deste segmento.
Todavia, slgumas entidades representativas de setores que stuam na drea trsbalhista
posicionaram-se de modo contrério ds mudangas produzidas com esta nova legislagiio,



dentre elas, destaca-se 3 Associagio Naclonal dos Magisirados do Trbalho
(AMAMATRA}',
Nas palavras de Siqueira (2017, p. 02),

Sem embargo, cabe enfntizar que tal atague frontal & Constindglio Cidada
de 1988 nio ocorré no vicuo, Conforme € possivel mferir dos artigos de
Druck e Muntaner, n atual legalizagho da terceirizagio de todas as
atividades (meio ¢ fim) das empresas no Brasil scontece em uma
conjuntura de cnse do modelo neolibernl do capitalismo, em que € cada
wer mais visivel a estognogio do cconomia global, a grande concentragio
de capitais em gropos {inanceiros transnacionals, a super-explongio do
trabalho, € 0 cooane aumento da desigunldade social com seus impecios
adversos mo sa0de ¢ sepuranga dos trabalhadones.

Deste modo, se percebe que 2 esiratégia da terceirizagio adentrou a esfera pablica
no momento em que o Estado justificou o uso desse instituto para desobrigar-se de tarefas
executivas, enfatizando o principio da descentralizagdo como justificativa para diminuir o
crescimento da maguing administativa. Sob a retdrica do aumenio de empregos e do
crescimento econdmico, ssins mudangas avangaram no Embito do Poder Legislativo, e
também ganharam espago ne atuacio do Poder Judicidrio, que langou mio de decidir sobre
0 tema em determinadas jurisprudéncias, as quais serfio pontusdas a seguir.

Quanto aos enunciados do TST sobre o tema, cabe desiacar 8 Stmula " 256 que
trata da legalidade do contrsto de prestagiio de servigos e limita as situacdes cabiveis para
terceirizacio, autorizando apenas aquelas relacionadas as atividades de rabalho temporario
e de vigilincia de bancos:

Salvo o5 casos de trabalho temporirio e de servigo de vigilincia,
previstos nas Leis n% 6019, de 03.01.1974, & T.102, de 20.06,. 1983, é

legal a contrtagio de trabalthadores por empresa interposta, formando-se
o vinculo empregaticio dirctamente com o tomador dos servigos.”

Por outro fado, na analise de Carelli (2003), este enunciado rfio proibiu a
terceirizagio, mas apenas tomou flegal a interposicio de empresas na prestagio de

7 A ANAMATRA publicou uma nota piblica na qual lameata a aprovacio do Projelo de Lei o°
43021998 ¢ afima que cla “acaretnrd para milhies de tnbalhadores no Brasil o rehaixomento de
saldrios ¢ de suas condighes de trabalho, instituindo como regra o precanzagln nas relagics
loborais". Disponivel em: <hitps:fwww.anamatra.org beimprensa/noticias2 5081 -terceifzaca-
enamatra-lamente-aprovacao-de-projeto-de-le-que-libera-g-pratica-em-todas-gs-atividades-da-
emprese-, Acesso cim: 20 de margo de 218,

§ Enmciado disponivel em:

<hiip=/www3 5L jus. be/jurisprudencia’Sumulas_com_indice/Sumulas_Ind 251 300 kmifSUM-
156>, Aceseo emy: 20 de mamo de 2018



ar

servigos, com a finalidade de evitar o vinculo de emprego. De todo modo, acrescents Cruz
(2009) que a aplicacio da referida Stmula foi interpretada como sendo de cariter restrito ¢
por isso foi revisada, o que repercutiu na publicagio da Sumula n® 331 do mesmo Tribunal,
cabendo aqui analisar alguns de seus incisos.

Esta Samula n® 331 foi inspireda, nas palavres de Viana et al. (2011, p. 54) pela
modalidade de terceinizagio interna, ne qual cla “divide em cada empresa os rabalhedores,
opondo efetivos a terceirizados, esies se sentindo — nilo sem alguma o — inferiores
aqueles, e ameagando veladamente o sen logar™™. Em 2011, ela foi revista e novamenie
alterada pelo TST.

Esta Simula n® 331 do TST foi aprovada reproduzindo, em seu inciss [, o texto da
Ja mencionada Lei n® 6,019/1974, no que se refere & intermediacio de mio de obra. O seu
inciso [l traz a possibilidade de teroeinzagio de servigos especializados ligados 4 atividade
meio do lomador e de vigilincia, limpera e conservaglio, “desde que inexistente a
pessoalidade e a subordinagio direta”, Cabe destacar também a redagio de seus trés
eltimos incisos:

IV - O inadimplemento daz obrgagies trabalhistss, por pade do
empregador, implica a responsobilidade subsididria do tomador dos
SETVICDR quitio fquelss obrigages, desde que haja prticipado da relagBio
processunl & conste também do tiile executivo judicial.

V - Os entes integrantes da Administragio Piblica direta ¢ indireta
respondem subsidiarioimente, nas meamas condighes do item IV, caso
evidenciada o sua conduta culposs no cumprimento das obrigagiies da Lei
n." B.666, de 11.06.1993, especialmente na fiscalizaclo do cumprimento
das cbrigaches controtunis © legais da prestadors de servigo como
empregadom. A aludide  responsabilidade ndo decore de mero
nodimplemente das obrigs¢des umbalhistas assumidas pela empresa
regularmente contradada,

VI — A responsabilidade subsididria do tomador de servigos sbrange
Iodas as verbas decorentes da condemagBo referentes ao perindo da
presisgio leboral

Assim, com sua edigio, foram especificados os quatro grupos de atividades
consideradas licitas para terceirizag@o: trabalhos temporirios, no qual a terceirzagho &
tomada de modo transitdrio; atividades de vigilincia: de conservaclo; de limpeza: e
servigos especializados ligados & atividade meio do tomador, sendo estes trés tltimos de
cardter permanente (CRUZ, 2009).

9 Disponivel em:
<httpziwaw3, 5t jus brjurisprudencia/Sumulas. com_indice/Sumulas Ind 301 350 htmI#SUM-
331> Acesso em: 20 de margo de 2018,
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Nas onalises de Viena (et al, 2011), so tragar o8 limites pam execucio da
terceirizacdo, esta Stmula acabou por reforcar seu wio. Por outro lado, a0 servir ao ja
mencionado fiss in fme, ela proporcionou a produgio de bens diversos e efémeros. Ela
estd relacionads com as relagBes & estratégins de poder no dmbito do capital & do mabalhe,
no sentido de corroborar ainda mais com o gprofundemento das desigualdades sociais.

Ainda, a Lei n* B.666, de 21 de junho de 1993, regulamentou o art. 37, inciso XX1
do Constitiigho Federal ¢ institwiu normas pama licitagdes e Coniraios da Administrogio
Piblica, tratando do processo de contratagdio de servigos na adminisiraco direta e indireta.

Ha que ressaltar que o Brasil ratificon tratados intemacionsis de protec@o dos
direitos de trabalhadores e de valorizaglio de exercicio do trabalho com dignidade, além de
disposigdes da Organizagio Intemacional do Trabalho (OIT), que repudiam a concepio
de trabalho como mercadoria e aquelas relagdes contratuais que violem os direitos dos
trabalhadores. Como exemplo, se tem a Declaragio de Filadélfia, ratificada pelo Decreto o”
25.696/1948; a Declaracio Universal de Direitos Humanos de 1948: a Convenglio da OIT
n® 111, de 1958, promulgada no Brasil pelo Decreto n® 62.150 de 1968, e a Recomendagio
da OIT n" 198, de 2006 (SILV A, 2016),

Todavia, sabe-se que mesmo diante dessa base legal, a terceirizacho ndo vem a ser
uma via de garantia de direitos do trabalhader. Se a priori terceirizar implica em baixar
custos, por outro lado, a forga de trabalbo passard por situagBes negativas com perdas de
direitos para o capital. Neste sentido, cabe analisar o processo de utilizagiio da estratégia na
terceirizagio no dmbito do servigo piblico, com fins de compreender como este uso se
consolidou ¢ impactou a Administragio Pablica.

2.3 A TERCEIRIZACAO NA ADMINISTRACAO PUBLICA

No cendrio brasileiro, a Administraciio Poblica ainda figurm como uma das
principais empregadoras, em suas trés esferas. Ao pensar o setor pablico como mecanismo
que movimenta o mercado de trabalho, de acordo com a ampliagio ou ndo dos servigos
plblicos e com o combate ao desemprego, percebe-se um intenso processo de
desestatizachio, decorrente da frequente aplicagio da estratépia da terceinzacdo, dentre
cutras causas (DIEESE, 2012).

Comao j& mencionado, o Decreto-Lei n® 200467, no que versa sobre & administragio
da maquina pablica, regulamentou gue determinadas atividades garantidas pelo Estado



L]

deveriam ser descentralizadas. Por outro lado, foi a partir do final da década de 1970, que o
idedrio neoliberal passou & tomar relevincia no Brasil, propondo o reduglio dos gastos
plblicos, da intervengiio do Eslado sobre a economia ¢ & privatizacio de suas empresas. No
entanto, o auments do nimero de empregos piiblicos continuou a subir significativaments
(DIEESE, 2012).

Como j& mencionado, foi no ano de 1970, por meio da Lei n° 5.645, que 0s servigos
destinados & contratagio indirets foram discriminados, as atividades eram: transporte,
conservagio, custodia, operagiio de elevadores, limpeza e demais servigos assemelhados,
Todavig, foi somente no ano de 1993, por meio da Lel o 8.666, que fol posio como s
deveria dar a conteata¢fio indiretn. A partir dessa lel, & lerceirizacio no sorvigo pablico
passo a ser regida e ampliada.

Durante a década de 1990, adotou-se o paradigma gerencialista da administragio
piiblica, com objetivos de “controle de resultados, para a busca da eficacie e da eficiéncia,
maior responsabilizacio dos atores piblicos e por uma fexibilizacio da pesifio na drea de
recursos humanos™ (JUNIOR, et al., 2009, p.109). Neste periodo, a abertura econdmica e
as dificuldades do setor privado em consolidar seu objetivo de produsir Jucro passaram a
produzir reagies no Estado, no sentido de politicas restritivas para ajustar o mercado de
irabalho (DIEESE, 2012).

Essa épocn & marcada pela forle influéncia que o nealiberelismo exercia no Brasil,
promovide especialments pela gestio do presidente Fernando Henrique Cardoso'", que,
com a justificativa de reduzir os gastos, privatizou uma série de equipamentos e
instituigSes pablicas. Consequentemente, a estratégia da terceirzaglo fol amplamenic
adotada no setor pblico, ao passo em que politicas de reduciio do quadro de funciondrios
piblicos foram sendo efetivadas (TAUILE, 2001). De mesma modo, 08 govemos estaduais
também assumiram politicas de contenglio dos gastos plblicos, possuindo particularidade o
imbito municipal, que for responsdvel pelo aumento do nimero de prefeituras e
trabalhadores no setor piblico nesta década (DIEESE, 2012).

Em nivel federal, nio foi & tos que a ampliaglo da estratégia de ferceirizagio esteve
aliada & de privatizagio no referido governo, tendo em vista que 2 subcontratagiio por um

" Fernando Henrque Cardosa (FHC) esteve presidente do Brasil entre os anos de 1995 ¢ 2002, Seu
governo ficou marcade pelas privatizaghies de empresas estatais, dificuldades de ondem econdimica,
com pritica de juros altos, baixos investimentos € um cimbio sobrevalorzado, Além, immbém, um
problems do segundo mandato que foi o crise energéticn de 2001, causada por uma severa cstiagen
nos reserviatonos des hidrelétricas e pebos baixos investimentos no sewr, sobme o governo de FHC,
ver (NEGRAD, 1996).



setor piblico de uma empresa privada pode ser entendida como privatizacio emporaria.
Conforme definicio de Rodriguez-Arana (1991, apud DI PIETRO, 2006, p.6):

Como um conjunte de decisdes que compreendem em um sentido estriio
quatre fipos de sfividades. Primemo, o desrcgulagiio ou liberagio de
delerminados  actores  ccondmicos.  Sepundo, & Uransferéncia  de
propriedade de ativos, scja stravés de spbies, bens ole. Terceim, promugio
da prestaclio ¢ gestdo povada de servigos poblicos. E, quarte, a
introdugio de mecaninmos ¢ procedimentos de gestio privada no mancos
thiss cmpresas e demais entidades pablicas.

Acompanhado do discurso da reduclio de gastos, os argumentos adotados pam a
privatizagio ou terceinzaglio de servigos no setor plblico envolvem também os motivos de
modemizagdo, flexibilidade e agilidade. Desse modo, essa estratégia cria uma imagem de
que 05 servigos publicos sio ineficientes, em detrimento da funcionalidade e qualidade do
setor privado (DAL, 2009).

Todavia, conforme Valente (2009), a terceirizagio. de modo geral, corresponde a0
processo de precarizagho do trabalho, com condigies de trabalho piores, salirios e
beneficios sociais menores, Por outro lado, para o segmento empresarial, a terceirizagfio
gera um resultado positivo, com o aumente do lucro e a reducio dos custos. No caso do
setor plblico, ndo ha aumento de lucro, apenas a reduclio de custos,

Ainda em congonfncia com Valeate (2000, p.105), a terceirizacio no servigo

publico contribui para problemas ainds mais graves:

Para além de precarizar os direitos dodda trabalthadosa, o goe por si 56 &
deletério, & terceinzalio precariza a prestagio de wm servigo que se
prefende piblico, universal, e de boa qualidade. E o caso da satde, da
educagho, do fomecimenio de dgua, saneamento, energia elétrica, 56 para
citar aqueles que dizem respeito & manutengio da vida ¢ da dignidade
humana.

MNesse sentido, o uso da ferceirizagio no &mbito da Administragio Piblica pode
promover & procanizagBo de um servigo que deve ser de gratuito e de qualidade. A logica
de menor custo e maior lucro, essencial & estratégia da terceirizacio, ndo se preccups com
investimentos em capacitaglo profissional, & excecio de uma formacio inicial, em carreira
profissional, em equipamento de proteglo, em salde ¢ seguranga do tabalbhador ou
prote¢iio ao meio ambiente (VALENTE, 2009). Todavia, o valor atribuido aos servigos on
fungdes, comumente chamado de custo, deveria ser reconhecido como investimento,
“como insumo cujo objetivo € dar qualidade, resolutividade e eficiéncia & prestacio de
servigos” (VALENTE, 2009, p.105),
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No dmbite da Administrac8o Publica, pariindo da Lei n” 8.666/1993, o contrato par
lereeirizacio € dado a partir da selecio de uma oferta coletiva por meio de um edital de
licitagfio. Ao tratar do uso desta estratégia, Silva (2016) observa a necessidade de que os
contrgtos de terceirizagio devem deixar evidente o interesse pliblico na contratacio
daquele servigo. Em sua leitura, esta justificativa ¢ imprescindivel, ums vez que o servigo
deveria ger realizado pela prépria Adminisiragio Pablica.

Apos este imeresse pablico ser verificado, entende-se que esta contratacdo deve
possibilitar @ Administragiio Piblica concentrar-se “nas atividades nodais de suas
competéncias pars delas melhor desincumbir-s¢™ (DL o® 20067, art. 10, § 7% ¢ deve
“promaver a economicidade e melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais ou
financeiros disponiveis” ( Decreto n® 2.271/97, art. 27 111). Ainda, ela deve estar restrita s
atividades legalmente auforizadas, que, de acorde com o Decreto n® 2.271/97, sdo as
atividades meramente instrumentais, o que ndo inclui aguelas burpcriticas (SILV A, 2016).

O processo de contratagdo deve seguir o que estd previsto na lei, coafigurando,
como aponta Di Pietro (1009), em uma relagio de supremacia do setor pablico sobre o
privado. Todavia, os interesses do setor piblico e do setor privado sfo distinios e nessa
relacio de subcomiretagdo, divergentes, de modo que o inferesse particular sobrepde o
interesse coletivo do setor piblico e, consequentemente, como indica Silva (2007, p.115),
“o processo de contratos administrativos da terceirizago, apressntam gargalhos no
objetivo final que ¢ a eficiéncia dos servigos piblicos™,

E importante frisar que a Administragio Priblica tem uma responsabilidade nesse
cenario. Sobre o adimplemento de verbas trabalhistas, cabe observar o artigo 71, parigrafo
1, da Lei o 8.666/1993:

Art. 71, O contretedo é respomsdivel pelos encargos  trabalhistas,
previdencifrios, fiscals ¢ comerciais resultantes da execucan do contrato.
§1" A imadimpléncia do contratado, com referéncia aos encargos
trabafhisias, fEcals ¢ comerciais nio transfere 4 Adminisiragio Piblica a
responsabilidade por seu pagamento, nem pederd onerar o objeto do
comral ou restringir a regularizagio e o uso das obras e edificagbes,
inclusive peramte o Registno de Imoveis.

De acordo com este dispositivo, 2 Administraciio Piblica estd exonerada desta
responsabilidade, cabendo & empresa contratada cumprir com o pagamento de tais verbas,
Este entendimento difers do que estabeleceu a mencionada Stmula n® 331 do TST, em seu
item IV, que conferiu 4 AdministracBo Piblice responsabilidade subsididria nesta matéria,
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com o objetivo de ndio tomar precdsing as relagdes de trabalho neste tipo de prestaglic de
servigo ¢ de amparar os trabalhadores terceinzados.

Esta questfo foi pacificada com a elterag®o da redagio da referida Stmula, trazendo
expressamente o fesponsabilidade patrimoniel da Administraglio Piblica neste tipo de
contrato. Com isse, é responsabilidade da Administragio Pablica fiscalizar o contrato de
terceirizacio e zelar parn gue esteja em conformidade com a legislagio em vigéneia, Com
1550, ela se previne de ser responsabilizada por possiveis débitos remanescentes deste tipo
de comtrato, de modo que seu interesse esteja acima do interesse privado (SILVA, 2018).

Especificamente no cenario da Administracio Piblica, observa Viana (et al. 2011,
p. 68):

A Sdmula n” 331 do TST também exerces grande impacto no Smbito da
Admmistragie Pdablica brasileirn a0 estabelecer direwizes para a
lerceirizagiio no servigo piblico. De um lado, ela fgualon () a
disciplina das empresas esiatais 4 das entidades da administragiio pablica
central, admifindo comao licitas as contrataghes de servicos de fimpesn e
oulras atividades de apoio (manutencio, portards, telefonia ete.)”. Além
dissn, afasion a exigéneis de realizaglio de concurso piblico pars as
respectivas fingdes de apodo, Por fim, reconhecen explicitamente que a
ilicitude da terceiizagio no servigo plblieo idfo enseia o reconhecimento
de vinculo de empregn, em razfio da previsio constitucional de prévie
concurso pihlico.

No que fange as instituigbes de ensino, Aratjo (2017), ao discorrer sobre a gestiio
do servigo de transporte da Universidade Federal da Paraiba (LUFPB), sendo este um setor
predominantemente de servigo terceirizado, aponta algumas problemiticas compartilhadas
pelos demais autores que discomem sobre a terceirizagio no setor pablico. Dentre elas, estd
0 nepotismo na prestagio deste servipo e o despreparo téenico dos trabalhadores
terceirizados.

Como destaca Ara(jo (2017), as instituigdes federais compreendem espagos de
comprometimento social, seu tripé, #nsino, extensio e pasquisa, visa & formacio intelectual
e profissional de futuros profissionais, além, também, do trabalho desenvolvido perante a
sociedade quanto sos possiveis beneficios gerados a partir das atividades de exiensio e
pesquisa. Devido ao seu comprometimento social, esses instituigdes nio podem ficar &
mercé do interesse priviado na relagio de subcontrataglio, Para o autor, a necessidade de
terceifzagio no scgmento de ensino piblico & um tema que merece estudo e pesquisa,
fundumentados em critérios de fiscalizaghio ¢ legalidade.
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3 INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DA
PARAIBA: ESPACO PUBLICO, TRABALHADORES PRIVADOS

O presente capitulo tem como foco discutir sobre o [FPB. Tendo em vista que a
instituigio compreende no cendrio da pesquisa, cabe aqui apresentsr brevemente seu
processo historico, no qual inchu sua criagio, alteragfies de nomes, formas de inserglio e
atendimento escolar, e também, seu processo de terceirizacio.

Na andlise de Cavalcanti (2016), a expansio do ensino superior intensificada apbs a
publicaglio da Lei n” 9394, de 20 de dezembro de 1996, que estabeleceu as diretrizes o
bases da edueacio nacional, reverberou na criagiio de novos modelos de universidade. Com
1520, 3¢ por um lado o sumento de matriculas no ensino superior foi propiciade, por outro,
as estratégias neoliberais, hoje ji globais, a nivel local precisou adequar-se “is
peculiaridades nacionais e regionais, privilegiando a inicistiva privada na expansio desse
nivel de ensing” ([CAVALCANTL 2016, p. T1).

Por outro lado, s2 percebe nesie cendro o sumento do nimero de Institutos
Federais de Educagho Superior e da releviincia das fungBes atribuldas a estas Instituicdes.
Para analis-las, cabe retomar um pouco a historia da implementagdo do que representa sua
primeim unidade. A historiz dos Instituios Federsis de Educagio, Ciéncia e Tecnologia
{IFs) comegou ha 111 anos, com a criagfio das quatro primeiras escolas profizsionais do
pais em cidades do Rio de Janeiro, pele ento governador daguele estado, Nilo Peganha. O
surgimento destas unidades em Campos, Pewrdpolis, Niterdi & Paraiba do Sul deu-s2 siravés
do Decreto n® 787, de 11 de setembro de 1906''. Com esta decisio o govermador deu inicio
4 institucionalizagho do ensino téenico no Brasil,

Mais adiante, quando ja Presidente da Republica, Nile Pecanha criou dezenove
escolas em distintos estados do pais, através do Decreto n” 7.566, de 23 de setembro de
1909, Sobre a institucionalizacio destas estruturas, destaca Ramaos (2011) que, com este
Decreto, nasce a Rede Federal de Educagfio Profissional, Clentifica e Tecnologica do
Brasil (RFEPCT), que, anos depois, teve as ingtituigdes componentes desta Rede nomeadas
por Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica (CEFETSs), delineando, com isso. novos
objetivos pars estas instituigdes (ANDRADE, 2014),

" Informagdes dispomiveiz mo site oficinal do Ministério dn Educagio (MEC) em:
<http-/partal mec.gov.br/setec/argui vos'centenario/historico educacao profissional.pdf>.  Acesso
em: 30 de margo de 2018,



Com o nome de Escolas de Aprendizes Artifices, estas instimicles foram
vinculadas ap Ministédrio dos Negdclos da Agriculiura, Industria e Comércio, com o
objetivo de proporcionar a Bducaglio Profissional pablica e gratuita a nivel federal. Estz
decreto iniciava sua redagBo com a seguinte colocagiio: “Se torna necessdrio ndo sb
habilitar o5 filhos dos desfavorecidos da fortuna com o indispensdvel preparo thenico e
intelectual, como fazé-los adquirir habitos de trabalho proficuo, que os afastard da
ociosidade, escola do vicio e do cime, " (BRASIL, 1909).

Estas escolas receberam criangas entre dez e treze anos até o ano de 1918, Com a
regulamentaciio das Escolas de Aprendizes Artifices, elas passaram a receber tambeém
adolescentes a¢ dezessels anos. A finslidade em stender esses jovens excluidos
socialments, no discurso do governo, se justificava pela necessidade de distancidlos da
ociosidade, livra-los dos crimes ¢ vicios desde o ensine priméric até o ensino bdsico. e
acordo com Ramaos (2011, p, 09), esta Rede inicialments representou um “instrumento de
politica voltada para as ‘classes desprovidas”, e atualmente, ela representa uma “sélida e
importanie estrutura para que as pessoas tenham efetive acesso i educagio profissional e
#s conguisias cientificas e tecnoldgicas™.

Nesse sentido, é importanie observar que essas medidas de investimentos no ensino
profissionslizante estie diretamente inseridas ne contexto econdmico da socicdade
brasileira daquele periedo. Com o aumento da populacio nos grandes centros urbanos, o
processe migratono, a vinda da populagho estrangeira que passou a trabalhar enguanto
operdria, a miciagho da indistria sem mio de obra qualificada € a contengio da ordem
pblica, todos esses fatores exigiram que o governo investisse em politicas para que ge
suto-afirmasse como o grande bem feitor dos pobres, quando na realidade, seu projeto
politico tinha por objetivo realizar o controle da populagio.

Neste sentido, cabe destacar as mudangas significativas de implementago de novos
canmpi em odo o Brasil, componentes da RFEPCT, como pode ser observado na Figura 1,
disponikilizada no site do Ministétio da Educagio (MEC)'?:

" Informagties disponiveis em: <hitp:/iredefederal mec.gov. br/expansao-di-rede-federal>. Acesso
em: 30 de margo de 2018,
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Fonte: Site do Ministério da Educagio, Secretaria de EducagBo Profissional e Tecnoldgica

Dee acordo com esta figura, fica perceptivel a linha crescente de criagio de novas

FIGURA 2
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instituigdes de cariter educacional profissional, cientifico e teenoldgico, componentes da
referida RFEPCT. Ainds, segundo informagdes oficiais cedidas pelo MEC, a criagio destas
novas unidades se deu em municlpios diversos, também numa linha crescente, desde o
primeiro a ser implementado no ano de 1909 aié o ano de 2016:

Foate: Site do Ministéno da Educaco, Secretaria de Educaqdo Profissional ¢ Tecnologica,
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Analisando estas figures (| e 2), se percebe o ritmo de crescimento desta Rede
Federal, em constanie expansfio. Ainda de acordo com estes dados oficiais disponiveis no
gite oficial do MEC,

De 1909 a 2002, foram construidas 140 escolas Wéenicas no pais. Entre
2003 e 2016, o Ministério da EducaSo coneretizoun a construgio de mais
de 500 novas unidedes referenics a0 plans de expansio da educagiio
profissional, totalizando 644 compi em funciomamentn.

S0 38 Institutns Federais presenies em tndos estados. aferecendo cursos
de qualificaghio, ensino médio integradn, cursos superiores de teenologin
& licenointuras".

Atuvalmente, ests Rede ¢ composte pelos Institutos Federals de Educaglo, Ciéncia e
Tetnologia, pelos Centros Federais de Educagio Tecnologica, pelas Escolas Técnicas
Vinculadas as Universidades Federais, pela Universidade Tecnologica Federal do Parand e
pelo Colégio Pedro Il, sendo estas (ltimas estruturas que, ainda que nfo tenham aderido
a0s [Fs, oferecem educagfio profissionsl em todos os seus niveiz',

Tendo em vista que o trabalho tem como recorte espacial o Instituto Federal de
Educaglio, Cigncia ¢ Tecnologia da Paraiba (IFPB), com foco na prestagio de servicos na
sede de sun Reitoria, faz-se necessdria a construgiio de seu processo histdrico, locslizando-
o antecipadamente no cendrio dos institutos federais brasileiros. Na sequéncia, serfio
refletidos os impactos da presenga da terceirizoghio no IFPB.

3.1 A HISTORIA DO INSTITUTD FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA DA PARAIBA

No contexto de cringio das demais 18 escolas de carviter semelhante, 8 Escola de
Aprendizes Arifices da Parafba foi criada em 23 de setembro de 1909, mas s6 foi
inaugurada ne dia 06 de janeiro de 1910, iniciando suss aulas em 15 de fevereiro desss

" Informagles disponiveis em: <http:/redefederal mec gov briexpansao-da-rede-federnl=, Acesso
gm: 30 de marco de 2018.

" Acrescenta Andrade (2014, p. 63): “Ciavata (2009, p. 165) chama atengo para o simbolisme do
fato de que os dois CEFET mais satigos do Pais — CEFET Rio de Janeiro ¢ CEFET Minas Gerais —
optaram pela mio adesdo a0 modelo dos Instituios Federais, escolhendo permanecer como CEFET,
na expectativa de, no futuro, conseguir o credenciamento como Universidade Tecnoldgica. [...]
Ainda sobre a criagho dos Instituios Federnis, Lima Filho (2000, p.149) destaca que o= efcitos
produzidos por ial pelitica demandam tempo e, sobretuds, decisSes de ordem educacional,
governamental e legislativa, entretanto, ressalta que imposta em sua implementagio as disputas ¢
enfrentamentos entre grupos de poder com concepedies & projetos distintes que ocorrem no interior
das prijprias instinighes educacionads.”.
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mesmo ano. [nicialmente, ela foi instituida numa als do quartel da Forga Policial cedida
pelo enifio governo do Estado, ¢ ali permaneces por 19 anos, quando fol transferida para
um edificie situado na Av. Jofo da Mata, onde funcionou até o comeqo da década de 1960,
e depois fol insialada no bairro de Jaguaribe, onde permanece até hoje (SILVA;
OLIVEIRA, 2014).

Naqueles primeitos anos, a Escoln oferecia cursos de marceneria, encadernagfo,
sapataria, dentre outros”, destinados a criangas e jovens de classes sociais pobres, que
tinham entre 10 a 13 anos. Sua primeira twrma era composta por 33 alunos, O pegueno
nimero de matriculados deveu-se a virios fatores: relutincia das familias destituidas de
recursos em afastar os filhos de alguma atividade de trabalho; desconhecimento do ensino
que estava sendo oferecido € o afastamento das familias notsdamente favorecidas que nio
desejavam o envolvimento de seus filhos com os alunos que tinham aspectos sociais e
econdmiceos diferentes (CAVALCANTIL 2016).

O preconceito que transparece destas questdes também era notado nos profissionais
da drea de educaglo que ndo desejavam se envolver com jovens considerados
desclassificados. Por isso, alguns dos profissionais se recusavam em ministrar aulas nas
Escolas de Aprendizes Artifices de todo o Brasil, e na Paraiba nio foi diferente. De acordo
com Silva & Oliveira (2014, p. 157):

no indgio. & instituicio nio contava com o apoio da populacio, haja visis
que havia um descaso com o ensino profissional. A educagiio e elitista e
intelectualizante ¢ estava @ servigo das classes dominantes. As escolas
profissionais, que se destinavam s classes populares, por s vez, ermn
uise equiparudas 8 centros comeciongis, O trabalho era visto como algn
PGS, COMD I cAstigo e afé cerio ponio vergonhoso, A Escola de
Aprendires ¢ Artifices da Paratha funcionave precarisments.

Através da Lei n® 378, de 13 de juneiro de 1937, estas escolps passoram a ser
chamadas de Liceus Industriais. Tinha-se entio o Liceu Industrial de Jodo Pessoa, com wm
ensing profissional em diversas dreas, e nfio apenas em nivel primério. Com ests mudangs,
4 instituigho direcionou seu atendimento para as demandas provindas do setor da indistria,
dividindo-se em dois ciclos: o primeiro era voltado pars a sermalharia, marcenaria,
alfalataria, artes, couro, tipografia e encademagiic; e o sepundo, executado a partir de 1961,

Y De acordo com Silva e Oliveira (2004, p. 157% “Os oficios ensinados voltavam-sc
principalmente para o afesanato de interesse local Havia poucos ensinnmentos de tipo mais
industrial, visto que tal atividade zinda era insipiente no Estsdo e mesmo, no pais (ETFPB,
19797



voltava-se para o ensino técnico de estradas e de construglo de méguinas e motores
(SILYA; OLIVEIRA, I014). Ji com & conhecidy “Reforms Capanema” de 1941 o ensino
industrial passou = ser de nivel médio (CAVALCANTI, 201 6).

O Decreto n* 4.127, de 25 de feverciro de 1942, estabeleceu "as hases de
organizaglio da rede federal de eswabelecimentos de ensino indusirial”. Com isso,
transformou o¢ Liceus Profissionais em Escolas Industriais ¢ Téenicas, de modo que o
ensing industrial entrou definitivaments para o cendrio estrutural do ensino do pais. Assim,
nesie ano de 1942, o antigo Liceu Industrial da Paraiba recebeu o mome de Escola
Industrial de Jodo Pesson, que perdurou até 1957,

Em 1939, comegaram o3 estudos para transformagio destas escolas industriais e
técnicas em aularquias, com autonomia diditica e de gestio. A partir de entio, elas
passaram a ser denominadas de Escolas Técnicas Federais, e [hes foi dada a miss@o de
ofertar ensino técnico de nivel médio. Na Paraiba, ela recebeu diversas nomenclaturas
neste periodo. De 1961 a 1967 foi chamada por Escola Industrial Coriolano de Medeiros,
periodo no qual foi transferida para sua atual sede, ¢ de 1965 a 1966 por Escola Industrial
Federal da Paraiba. Em 1967 ela receben o nome de Escola Téenica Federal da Paraiba, e
tinha um alunado de mais de 800 estudantes matriculados (CAVALCANTI, 2016; SILVA:
OLIVEIRA, 2014).

A Escola Técnica Federal da Parafba (1967 & 1999) segue nesse mesmo processo de
ransformacgdo. A partir de 1968 esta institui¢do executou a formagdo de téenicos de nivel
médio. No ano de 1989, foi crinda a Unidade de Ensino Descentralizada de Cajazeinas, e a
de Campina Grande foi criada em 2007 (CAVALCANTI, 2016).

No dia 23 de margo de 1999 ela passou a ser denominada por Centro Federal de
Educagdo Tecnoltgica da Paratba (CEFET-PB), iniciando, a partir de cntdo, o processo de
implantagfio de cursos superiores de tecnologia e agfes de ensino, pesquiza e extensio em
diversas dreas. De acordo com o Decreto n® 5.224/04, esta instituigdo tinha por finalidades
¢ por objetivos:

Promover a educagio contemplando s vertentes teenoldgica, cientifica
humanistica, buscando promover s formacdio do cidadio consciente,
eriicn. ¢ reflexivo, iradumido em om  profissional  competente
tecnicamente ¢ eticamente comprometido com as transformacies sochis,
politicas e cultureis, na perspectiva da construglio de uma sociedade que
oportunize igualdade de condigles & todos 95 individuos, através da

formaghio inicial e continuada de trabalbadores; da oferta de educagdio
benica de nivel médio, de cursos superiores de tecnologin; de
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Bacharelados; de cursos de formagio de professores & nn oferta de pis-
praduacio tecnobigica (TFPR, 2009, p- 06}

A partir de entdo, novoes inferesses pastaram & ser integrados nesta instituicdo, no
sentido de ampliar seus servigos, com foco na drea de consultoria empresarial, & de
fortalecer as relagBes com o mercado de trabalho. Com isso, novas parcerias foram
firmadas enfre esle servigo pliblico e o sefor privade, na forma de extensio e outras
modalidades de atividades externas (SILVA; OLIVEIRA, 2014).

Ao analizar os relatorios produzides pela instimigio sobre este periode, Silva e
Oliveira (2014, pp. 159 ¢ 160) destacam:

Tal referéncin, no cntanto, retoma em algumia medida no Relatirin de
2003, quando ¢ reafimado o interesse pelas relagdes empresariais, temdo
como objetivo aveliar a5 tendénciss e perspectivas estratégicas fulurns
com o mundo produtivo, visando esiabelecer intercimbio com as
empresas. Na visdo da Instituiglo, como estd expresso ne RelaiGrio, o
destino do entdo CEFET-PH ligava-se s empresas, seji através de
piEcerias, seji por meio da prestagio de servigos, comsulioring, projetos,
assisténcia técnica ao sefor produtivo, no &mbdio da extensdo, Fm 2006, a
novidade ¢ o aparecimento do lermo empreendedorismo € 4 inclusdo de
uma modalidede de formagio do Técnico Empreendedor.

Atravessando todas estas denominagBes, Escola de Aprendizes Artifices da Paralba
de 1909 a 1937, Liceu Industrial de JoBo Pessoa de 1937 a 1961; Escols Industrial
“Coriolano de Medeiros” ou Escols Industrial Federal da Paraiha de 1961 a 1967; Escola
Técnica Federal da Paraiba de 1967 a 1999; Ceatro Federal de Educagdo Tecnoldgica da
Paraiba, de 1999 a 2008, a hisidria desta instituigdo chegou a sua dltima modificesio
nominal, quando passou a ser chamads por Instituto Federal de Educacio, Cidncia e
Tecnologia da Paraiba {IFPB), com a Lei n® 11.892, de 29 de dezembro de 2008,

Atualmente, o [FPB se expandiu, com uma estrutura que aglomers 21 camp,
distribuidos pelo estado paraibano, désde o litoral ao sertfo. Eles estdo localizados nos
cidades de Areia, Cabedelo, Cajazeiras, Campina Grande, Catolé do Rocha, Esperanca,
Chuarabira, ltabaians, faporanga, Jofio Pessoa, Monteiro, Patos, Picui, Princesa lsabel,
Santa Rita, Sousa, Soledade, Santa Luzia ¢ Pedras de Fogo,

O que antes representava uma proposta de educacfio de ounho comecional se
ransformou e repercutiu numa institui¢lo solids e de notada importincia no processo da
educaglio profissionsl da Paraiba. De acordo com o site oficial da nstituigio, ela tsm como
ohietivo oferecer “educagio profissional, tecnolbgica e humenistica em todos o seus



niveis & modalidades por meio do Ensino, da Pesquisa e da Extensio, na perspectiva de
contribuir na formagio de cidadSos para atuarem no mundo do trabalho & na construcdo de
uma sociedade inclusiva, justa, sustentivel e democritica.”'®,

Atualmente, o IFPB oferece diversos carsos presenciais e & distincia, nas sepuintes
modalidades: integrado ao ensino médio; subsequente; superior; e pos-graduagio, sendo
todos eles ofertados de mode gratuito (Quadre 1)

QUADRO | - Cursos ofertados pelo IFPB, por nivel de ensino.

Cursos
Téenicos Técnicos Superior Pas
Integrados Subsequentes Graduagiio
Administragiio Agropecudria Administragio Especializagio em
Gestio Ambiental de
Municipios
A gropecuiria Cuidados com ldosos [Administragio Pablica [Especializacio em
Desenvol vimento e
Meio Ambiente
Automagio Industrial [Edificages Agroecologia Mestrado em
Educacio Profissional
E Tecnolbgica em
A groindiistria [Eletromecinica Alimentos iali
Controle Ambiental  [Eletronica Andlise e specializagio em
Desenvolvimentos de stio Plblica
Sistemas
Contabilidade [Eletrotécnica Automacgio Industrial [Especializaciio em
Deszenho de Equipamentos Ciéncias Biologicas ializagio em
(Construgio Civil iomédicos temdtica
[Edificagies [Guia de Turismo io de
ficios
Eletromecinica lintormitica putagdo e 5
nformitica
[Eletrénica |Instrumento Musical [Design de Intericres

16 Informaghes disponiveis no site oficial do IFPB: <http:/‘www. ifpb,edu.brfinstitucional/‘sobye-o-
ifph=, Acesso em: 25 de margo de 2018,
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Eletrotécnica utengio e Design Gréfico
Lporte em
formatica
|Eventos Mecénica [Educagio Fisica
Geologia Meio Ambiente [Engenharia Civil
[Informatica hﬁrmra-.;.in ngnmana Elétrica
Instrumento Musical Pmﬂca Ev:;:ﬁma de
nutenglo & Suporte Pesca WFisica
&nfmﬂhm
anica ecursos Pesqueiros |Geoprocessamento
Meio Ambiente Secretariado |Gestio Ambiental
Mineragao Secretaria Escolar  |Gestao Comercial B
Multimidia Seguranga do — Lingua
Trabalho ortuguesa
Petrdleo e Gas Servigos de Matematica
[Restauranic ¢ Bar
Pesqueiros  |Servigos Juridicos  [Madicina Veterindria
cguranga do Megdcios Imobilidrios
rabalha
Servipos Juridicos Ouimica :
Beguranga do Trabalho
Sistemas de
Telecomunicagtes
Sistemas para Intemet
Telemitica
Transagies
{Imobiligrias
Transporte Aguaviario

Adapeagio dos dados retirados do site do 1FPE,

No momento em que o Estado se propunhs so emxugaments de sua miquina
administrative, foram extintas as vagas para categorias ainda oriundas da época das
Escolas de Aprendizes, como marcenciros, copeiras, vigilantes ¢ agentes de conservagio e
limpeza. O IFPB passou & enfrentar novos problemas diante da impossibilidade de
COTCUrsos nestas categorias ¢ pela aposentadoria dos servidores que antes ocupavam esses

CArgos.

Na analise de Silva e Oliveira (2014),

os processos de  flexibilizacso,

heterogeneizacio, fragmentaclo, terceirizachio ¢ informalizagiio no imbito do IFPB, dio
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sinals pare uma nova estruturagdo das relagtes de trabalho, Pars eles; se a nivel global, o
sistema j& anuncia tendéncia para a precarizagio das relacdes de trabalho, no Brasil, este
processe € marcado pela “disseciagio entre a condigio de assalaniado e a protecio social”
(SILVA; OLIVEIRA, 2014, p. 148). Com isso, se tem uma problemdtlica que toma
aspectos muito particulares, sinda que esteja em execuciio por décadas, especialmente no
IFPB, Neste sentido, o uso da ferramenta da terceirizaciio serd analisado com foco nesta
mstituicho, que figura como principal cendrio deste trabalho,

3.2 O INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DA
PARAIBA E AS TERCEIRIZACOES

Com a exfingdo das categorias de servigos de conservago e limpeza, o Instituto
Federal de Educagdio, Cigncia ¢ Tecnologia (IFPB), & época ainda denominado Escola
Técnica Federal da Paraiba (ETFPR), iniciou a contratagio por meio da terceirizagio de
servigos, que passou § ser adotads como mecanismo parm atender &5 necessidades urgentes
de conservagdo ¢ limpezm, o ano de 1976. Ao longo das décadas, servicos como
seguranga, portaria, copa, cozinha e telefonia também passaram a ser subcontratadas pela

Mo ano de 1976, dots editais foram publicados para subcontratagfio de execugdo de
servigos de limpeza e conservagdo das dependéncias da instituigBo. O primeiro foi em 26
de agosto (n® 01/76) e o segundo ne diz 24 de novembro (n® 02/76), ambos de
responsabilidade da Comisslio de Licitagio da entdio ETFPB. Os referidos editais foram
elaborados orientados pelos artipns 125 a0 144 do Decreto Lai n® 20801967, Nestes
contratos constam sete capitulod devidamente assinados pelo diretor e pelo presidente da
Comissio de Licitagio da ETFPB.

O primeiro capitulo dos editais o® 01/76 e 0" 02/76 trata da habilitagio 2 licitacSo.
Ele descreve as exigéneiss especificas necessdrias para as empresas que venham a ser
contratadas, desde a estrutura dos equipamentos que ela deve deter pama a realizagio do
servigo, como explicitado no topico 1.5 (exigénein da empress possuir aspirador de pé,
enceradeira tipo industrial ou similar e miquina de cortar grama®), 4 idoneidade da
empress € o capital registrado.

" A época, 0 servigo de jardinagem se enquadrava no setor de conservagdo e limpeza,



Oz capitulos dois e trés remetem 2o processo do edital, como a apresentagio das
propostas pelas empresas e o julgamento dessas. Ds capltulos quatro, cinco e seis referem -
se as condigles do contrato, & fiscalizagho e is penalidades possiveis de aplicacdo. O
sétimo capitulo traz as disposigfes finais, no qual o topico sete explicita o nie vinculo
empregaticio entre os terceirizados & a ETFPB, exigindo ainda uma declaracio da empresa
subcontratada: 7 — O licitante vencedor devera declarsr que a Escola Técnica Federal da
Paraiba, nfio tem nenhum vinculo empregaticio com seus empregados™”, atribuindo assim,
a total responsabilidade dos trabalhadores subcontratados 4 empresa subcontratada.

O edital n® 0176 foi langado a partir da solicitagio de nimero 50076, emitida em 08
de julho do mesmo ane. No documents de solicitogio, consta na especificaciio a
necessidade de servigos de limpeza, higiene e conservacdo nas unidades da instituigio. Ji a
Justificativa para a subcontratacio do servigo remete & falts de profissionais habilitades
para suprir a necessidade da limpeza do ambiente institucional. No anexo do documento,
fora explicitado os servigos a serem prestados conforme a necessidade de cada espago e
ambiente, o intervalo da limpeza e os equipamentos necessdrios para a realizaclo do
servico.

Das duas empresas habilitadas para a licitsglio do edital o 0276, uma foi
contratada. U5 motivos da selegdo foram explicitados na ata da sessio de propostas: o
menor prego exigido (Cr§ 16.798,52 por més) ¢ a boa qualidade dos servigos. A empresa
dispds de 13 empregados de sei quadro para 8 execigio do servigo na ETFPR. O valor
mensal envolve o pagamento de atributos 8o empregade terceirizado e ds despesas com a
empresa contratante. Cuanto aos atributos com o5 futiciondrios tinha: salirio, encargos
sociais € previdencidrios (INPS, FGTS & Taxa de acidente de trabalho), férias
proporeionais, |3° salario, aviso prévio. E importante ressaltar que na lista de gastos com
o3 funcionanios exclui-se o afribute com o transporte dos mesmos, de modo que o
empregado cusiesva com ssu proprio recorso o valor do transporte de ida e volta do
trabalho. Os atnbutos destinados ao servigo a ser prestado no Instituto, t8m-se: despesag de
material de limpeza, higiene e conservaglio, manutengio de aparelhos e utensilios, txa de
manuten;3o das redes hidriulicas sanitdrias e elétricas, imposto sobre servigos e a taxa de
adiministragiio e Joeros,

Iniciadn as subcontratagles de empresgs terceirizadas na décads de 1970, a
estrategia de terceirizacio foi sendo ampliada ao longo dos anos seguintes. Com a criacdo

" Trecho transcrito dos editsis 01/76 ¢ 02/76, complelo po anexe 2 e 3,
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da primeira unidade descentrelizada da Escola Teécnica, UINED - Cajazeiras, no ano de
1994, outras cateporias de servigo fomam incorporadas ao processo de subcontrataclo, de
modo que, neste ano, todos os trabalhadores desta unidade referentes & prestagio dos
servicos de conservagdo, limpeza, seguranga, copa, cozinha, recepgdio e telefonia eram
terceirizados.

Essa ampliag@o clevow o nlmero de profissionsis contratados, alcancando, no
presenie ano de 20138, 644 trabalhadores terceirizados. Assim, observou-se que durante as
quatro décadas que seguiram & primeira subcontratacio, o nimero de profissionais
teregirizados aumentou inlensaments po ambito do [FPR,

Amalmente, a Proé Reitoria de Administracio e Finangas (PRAF/IFPB) 4 o setor
responsavel por coordenar a gestio administrativa, orgamentaria, financeira e patrimonial,
€ profmover a eaxccugdo no &mbito de sua competéneia. De acordo com o art. 4% do Estatuto
do IFPB (Resolugdo n® 246, de 18 de dezembro de 2015)", a PRAF tem as seguintes
atribuighes:

I - plancjar, coordenar e executar as peliticas de administragéo ¢ finangas
no &mbito do [FFE,

[l - elaborar © encaminbar para 0s orgios coleglados competentes
pruposias de normas ¢ diverrizes para editais sobre administracio e
finangas, bem como efaborar sisiemas de controle sobre administracio e
finangas, e relaldrios das atividades no seo &mbito de atuagiio:

LI — spresentar no Reitor e, em seguida, so COPAF-IFPE, snualmente ¢
em tempo hibil, & proposta de orgamento para o [FPB para andlise e
deliberagio;

IV — elaborar e apresentar ag Reitor e, em seguids, so COPAF-IFPB,
amualmente ¢ em tempo Bibil, o relatdrio de gestio e & prestaglic de
contas;

V — coordenar a gestho administrativa, orgamentids e fnenceire no
ambito do [FPB;

W1 — organizar e controler as atividades dos drglos a cla subordinados.

MNeste sentido, € compet®ncia dessa Pro Rettoria observar as questdes referentes &
terceirizacio no &mbito da Reitoria do [FPB, no sentido de execugdio, scompanhamento e
fiscalizegho das contratacies de empresas privadas.

A Figura 3 apresenta a estrutura da PRAF, destacando as coordenagdes ligadas &
execucdo de contratos:

" Documento disponivel sm: <hitp=/www.ifph.edu.brtrnsparencis/documentos-institucionnis=.
Acesso em: 02 de margo de 2018,
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FIGURA 3 - Organograma da Pro-reitors de Administraciio e Finangas do Instituto
Federal de Educagio, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba.™
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Quanto aos relatdrios produzidos por estas Coordenagbes da PRAFTFPRH,
principalmente aqueles rélacionados 4 contratagio de empresas, importa observar que a
propria instiluigio os disponibiliza em seu sile eletrdnico. Com isse, € possivel
acompanhar 8 execucio destes contratos @ exercer o devido controle social sobre esin
prética®.

Observando esta instituicio e este cendrio, o capiulo seguinte ird desenvolver o
procedimento de imersio no campo de pesquisa. Para isso, serlio apresentados os
procedimentos metodologicos adotados e os dados coletados.

20 Estn figura estd disponivel em; < hitp/waw. ifpb.cdwbr/prafiorganograme>.  Acesso em: 20 de
abril de201 8.

* Documentos disponiveis em: < httpzfwww.ifpb.edwbr/praffassuntos/documentos-praffarea.
Acesso em: 20 de abril de2018.
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4 PERCURSO METODOLOGICOD DA PESQUISA E ANALISE DE DADOS

Este capitulo trata dos procedimentos metodologicos que foram utilizades para a
realizagho da pesquisa. Serio enfatizados os métodos de abordagem e procedimentos, o
tipo de pesquisa & 2 apresentagdo dos nstrumentos utilizados para o levantamento dos
dados referentes ao estudo de campo.

Apos a apresentagio da metodologia e do percurso metodologico, os thpicos
seguintes apresentardo as informagbes levantadas a partir da aplicagdo dos questiondrios
com o8 pesquisados.

4.1 METODOS DE ABORDAGEM E PROCEDIMENTO DE PESQUISA

O rabalho do pesquisador consiste em abordar @ problematizar as fontes de acordo
com as metodologiss adequadas. Meste sentido, no presente trahilbo foram adotados
métodos ¢ procedimentos que deram suponie para a problematizacio do objeto de forma
vidvel, que pudesse atender ao objetive proposto. Lakates e Marconi (2003, p. £3)
descrevem o método como “o conjunio das atividedes sistemdticas e racionais que, com
maior segurangh ¢ cconomin, permite alcancar o objetive - conhecimentos vilidos e
verdadeiros -, tragando o caminho a ser seguido, detectando erros e suxiliando as decisfies
do clentiska™.

Com isso, entende-sc que csia pesquiss ¢ de natureza qualitativa ¢ exploratddia, em
que os dados fornecidos foram sistematizados & anslisados qualitativamente. Dentre os
procedimentos metodologices adotados, procedeu-s¢ a uma pesquisa bibliogréfica, na qual
fora levantada a literatura produzida sobre o tema, ¢ uma pesquisa direta com aplicagiio de
questionarios com perguntis objetivas e subjetivas.

O universo da pesquise é o corpe de profissionais terceirizados alocados na
reiforia do Instituto Federal de Educago, Ciénela e Tecnologia da Paraiba (IFPB). Dos
644 funcionarios subcontratados por esta instituighio, 75 egifo alocados na sade de sua
Reitoria ¢ 22 integram o setor de limpeza e conservagio. Esses profissionals possuem
vincule empregaticio com uma das cinco empresas lerceirizadas que possuem contralo
com o [FPB para atuar na sede de sua Reitoria™.

22 Ao tode, o [FPB possui vincalo de coniratagio com 27 empresas terceirizadas.
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Para o presente estudo, os dados foram coletados com o auxilio de um
nstrumento de pesquisa: a aplicagdo de questiondrio com perguntas fechadas e sbertas, em
dois modelos. Para Ribeiro (2008), a aplicagio de questiondrios & vantsjoss devido &
gamnlia de anonimato, & padronizagio que garante uniformidade, custo razodwel,
facilidade em virtualizagio dos dados e o tempo necessirio de resposta para og
participantes,

O primeire questiondrio foi direcionado acs trabalhadores terceirizados que atuam
no setor de conservacho e limpeza que rabalham na sede ds Reitoria do IFPR, contendo
vinte quesides objetivas e duas subjetivas, totalizando vinte e duas questdes. J& o segundo
foi destinado aos gestores, contendo onze perguntas abertas.

Os questiondrios fechados foram aplicados com 22 funcionirios terceirizados do
setor de conservagiio e limpeza que trabalham na sede da Reitora do IFPB. e os
questionanos abertos foram realizados com oito gestores da instituicio. A escolha destes
profissionais deu-se pela representatividade das categorias que comespondem, no sentido
de buscar dar conta do maior nlimero possivel de envolvidos no cendrio objeto desia
pesquisa.

Quanto aos 22 trabalhadores do setor de conservagio e limpeza que atuam na sede
da Reitoria do IFPB que responderam sos questiondrios fechados, eles comespondem o
100% do total de profissionais desté setor atuando nesta sede & a 29,33% do total (75) de
profissionais terceirizados de setores diversos também alocados na Reitoria, Comparando
este nimero de profissionais envolvidos na pesquisa ao total de profissionsis terceirizados
de todos os campr da instituigiio, estes primeiros correspondem a aproximadamente 3,419
dos segundos,

O referidos questiondrios fechados foram aplicades no momento de descanso
destes profissionais, para que a execuplio destn pesquiza de campo niio concormesss com
seus hordrios de trabalho ou de alpuma forma repercutisse negativamente para eles, O
tempo de duragdo de suas respostas foi, em média, de cinco minutos. Todos os
funcionarios foram solicitos e néo se opuseram em participar da pesquisa, todavia, nas
duas questdes subjetivas do questionirio, alguns optaram por ndo respondé-las,

Quanto aos B gestores contatados para responderem o questiondrio com perguntas
abertas, eles receberam via e-mail. Mesmo com as remarcacBes e tempo limitado, cinco
deles foram solicitos e favoriveis 4 contribuicio na pesquisa, trés ndio responderam, de
modo que os dados apresentados referem-se ans cineo gestores.



1.

A escolha deles se deu em decorréncin de sua ligagio com o processo de
contratagdo de empresas e de terceirizaclp, e do seu convivio com trabalhadores
terceirizados. Quanto aos carpos, responderam aos questiondrios o Prd Reitor de
Administragdio atual ¢ aquele da gestio anterior™, o servidor respansével por fiscalizar os
contrates de terceirizagho, o diretor contdbil da instituigiio, um professor*’.

Imports ressaltar que antes de enveredar pela escolha de questiondrios, o
pesquisidor buscou realizar pesscalmente entrevistas com os respectivos profissionais
stuantes no IFPB. No entanto, os desencontros promovidos pela falta de tempo por parte
dos gestores e trabalhadores foram obstaculos para a realizacio destas entrevistas, o que
contribuin para o atraso da coleta de dados. MNeste sentido, enfendeu-se ser mais eficiente o
use de questionarios com as pessoas participantes da pesquisa.

A partir de entdio, de acordo com as respostas colhidas com estes profissionais
diante da apreseniagio dos questiondrios com perguntas abertas e fechadas, se passard so
detalhamento dos dados coletados, ao tempo em se analisard comparativaments suas
respostas. Para esta andlise, foram adotadas a5 t2cnicas que compdem o procedimento da
anélise de conteldo, como meio para compreender os significados presenics no coniexio
das respostas proferidas pelos participantes da pesquisa (BARDIN, 2011; MINAYO,
2008).

Com nessas informagbes, serd tragado um perfil dos wabalhadores terceirizados
que atuam no setor de conservagdo e limpeza na sede da Reitoria do [FPB, bem como
serdo apresentadas as vantagens ¢ desvantagens do servigo terceirizado de acoedo com os
dados coletados.

4.2 PERFIL DOS FUNCIONARIOS TERCEIRIZADOS QUE ATUAM MO SETOR DE
CONSERYACAO E LIMPEZA NA SEDE DA REITORIA DO INSTITUTO FEDERAL
DE TECNOLOGIA E EDUCACAO DA PARAIBA

A apresentagio dos dados se dard de acordo com a ordem de pergumtas contidas
no questiondrio fechado (apéndice B), aplicado junto aos 22 trabalhadores terceinizados
que atuam no setor de conservagiio e limpeza no dmbito da sede da Reitoria do Instituo

= A gestio anderior equivale ao periodo de 2006 a 2014,
™ Este profissional também fol Prd Reitor na gestio anterlor.
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Federal de Educagho, Cifncia ¢ Tecnologia da Parziba (IFPB). O uso deste instrumento
ieve como objetivo responder ao terceiro objetivo especifico deste trabalho, que é
identificar o perfil dos profissionais terceirizados deste setor especifico que stuam na
Reitoria. Para tanto, foram utilizadas alguns quadros parn facilitar o compréensio dos
mspectos deste plblico.

Com a aplicaciio destes questiondrics fechados, se constatou que 08 sujeitos da
pesquisa sfo, em sua maioria, do sexo feminino, com um nimero de 16 mulheres, contra 6
pessoas do sexo masculino. No entanto, snalisando comparativamente a0 niimero total de
75 profissionais terceirizados amando na sede da Reitoris do IFPB, 37 sic do sexo
masculing ¢ 38 do sexo feminino, havendo assim, um equilibrio de sexo doy pessoas
contratadas neste prédio, ¢ uma diferenga destacada quanto Aquelas pessoas que atuam
como terceirizadas no setor de conservagio e limpeza, como demonstrado no TABELA 2:

TABELA | — Sexo dos profissionais terceirizados do setor de conservagio e limpeza que
atuam na s=de da Reitoria do IFPB,
Sexo Feminino Femimino MasculinoMaszuline Toml Total
(%) (%) (%)
Funciongdrios 38 50,670 37 4933% 75 100%
terceirizados que atuam
na sede da Reitoria do
IFPB
Funciondrios 16 72,73% [ 292 22 100%
terceirizados que atuam
na sede da Reitoria do
IFPE mo setor de

conservagio ¢ limpeza

Fomte: Pesquisa direta.

Este dedo pode ser analisado & luz do que Alves (2017) enfatiza em scu trebalho,
quanto ans trabalhadores terceirizados de modo geral. Sepundo o autor:

As empresus terceirizadas sbrigam as populopbes mais vulneriveis do
mercado de trabatho: mulheres, negros, jovens, migrantes ¢ imigrantes.
Esse ‘abrigo’ nfo tem cardter social, mas ¢ justamente porgue esses
trabalhadores s¢ encontram em situagiio mais desfavordvel. e por falta de
opgdo, submetem-s¢ a esse emprego. (ALVES, 2017, p. 339).

Com relagdo & faixa etiria destes profissionais terceirizados atuando no setor de
conservagio e limpeza na Rentoria do [FPB, verificou-se que 4 sujeitos possuem a idade
acima de quarenta e um anos, 7 possuem entre rinta ¢ quatro € quarenta e um anos, & tm



enire vinie e seis 2 frinta e trég, ¢ apenas 3 possuem a idade entre dezoito & vinte ¢ cinco
anos. Estes dados demonstram que a fiixa etiria dos profissionais subcontratados ¢ de
pessoas em pleno desenvolvimenio da forga de trabalho, entre vinte e seis € guarenta e um
anos { TABELA 2.

TABELA 2~ Faixa etdria dos profissionais terceirizados do setor de conservagfio &
limpeszn que atuam na sede da Reitoria do [FPR

Faixa Etiria Frequéncia Frequéncia
Abscluta Relative

Acima de 41 anos 4 1B,18%
Entre 34 e 41 anos 7 31,820
Entre 26 & 33 anos B 36,36%
Entre 18 e 25 anos 3 13,64%

Total 22 100

Fonie: Pesquiza direta.

Quanto ao estado ¢ivil, 10 sio casados, 12 sfo solieiros, | & vilvoe 1 & separado,
como consta no TABELA 4:

TABELA 3 - Estado civil dos profissionais terceirizados do setor de conservagio e
limpeza que atuam na sede da Reitoria do IFPB
ESTADO Frequéncia Absoluta Frequéncia Refativa

CIVIL
Casado 10 45 45%,
Solteiro 10 45,45%
Vitvo | 4,55%
Separado 1 4,55%
Todal 22 1H1%%

Fonte: Pesquiza direta.

Sobre 4 participacio na renda familiar, 12 pessoas responderam que sews saldrios
sio totalmente destinados ao orgamento familiar, 3 contribuem parcialmente e 7 optaram
por niio responder.

TABELA 4 — Participaglio na remda familiar dos profissionais terceirizados do setor de
CONs do e lim ue atuam na sede da Reitoria do IFPB
Participaciio na Rends Familiar Frequéncia  Frequéncia

Absoluta Relativa
Salérios totalmente destinados a0 orgamento 12 54,55%
familiar
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Contribuiciio parcial no orgamento familiar 3 13.63%
Sem resposta 7 31,82%
Total 22 10

Fonte: Pexquisa direta.

Do orgamento residencial, |2 pessoas tém em sua familia duas outras pessoas com
receita; 4 apenas o proprio funciondrio trahatha, e 4 pessoss comparilham a residéncia
com mais duas pessoss que possuem rends. Dos 22 funciondrios terceirizados, 2 nio
responderom.

TABELA 3 - Orcamento regidencial dos profissionais terceirizados do setor de
conservagio e limpeza que atuam na sede da Reitoria do [FPB
Orgamento Residencial Frequéncia Frequéncia
Absoluta  Relativa

Familin com outras pessoas com 12 54 55%
receita

36 o trabalhador terceirizado tem 4 1B, 18%
receita

Compartilham residéncia com outras 4 I8,18%
pessoas

Sem resposta 2 0,09%

Total 22 10084
Fonte: Pesquisa direta

Chaanto a0 grau de escolaridade, 9 wabalhadores possuem o fundamental
completn; 7 o fundamental incompleto, quatro o médio incompleto e dois possuem o
médio completo (TABELA 6). Assim, pudemos verificar gue a escolaridade predominants
¢ o do fundemental completo, elucidindo a problemdtica do acesso & educagio bédsica
contraposta 4 necessidade de insercfio no mundo do trabalho, bastante recorrente na nossa
sociedade, Alves (2017), ao afirmar que o8 trabalhadores terceirizados integram as
populagfics mais vulneriveis, reforga @ condigho social desses grupos, que @#m, em
conformidade, os niimeros condigdes de acesso @ continuidade plena nos servigos de salde
e escolaridade deficitirios, Fator que justifica o grau de escolaridade desses profissionais
nfio ser satisfatdrio.



TABELA 6~ Grau de escolaridade dos profissionais terceirizados do setor de comservagio
e limpeza gue atuam na sede da Reitoria do IFPB

CGirau de Frequéncia Absoluta Frequéncia Relativa
Escolaridade
Fundamental 0 40,91%
completo
Fundamental 7 31,82%
incompleto
Ensino médio 2 0.09%
ﬂl:rmp]l:in
Enzino médio 4 18, 18%
incompleio
Todal Xl 10
Fonte: Pesquisa diresa

No que tange i vinculagiio com o atual empresa contratada pelo [FPB, 13 dos
trabalhadores estdo hd menos de um ano empregados, nos guais 9 estio com vinculo de um
# duis anos.

TABELA 7 - Vinculo dos profissionais terceirizados do setor de conservacio & limperza

atuam na sede da Reitoria do IFPB com a contratadi
Tempo de Vinculo com 2 Frequéncia Absoluta  Frequéncia Relativa
Empresa Contratada
Menos de | ano empregados 13 59.09%
Empregado hi mais de 10 0
anos
Um a dois anos empregados 9 40.91%
Total 27 100%%

Fonte: Pesquiss diretn

Esse tempo de vinculagfio com a empresa contratada se contrapde ao tempo de
prestagio do servige mo IFPB. Conforme se perceben com os questionirios, & dos
trabalhadores estlio na instituigiio hi mais de dez anos, 2 entre cinco e dez anos, 3 entre
dois e cinco anos, somente um presta servigo entre um a dois anos, € 10 trabalhadores sstio

ha menos de wm ano.



TABELA B — Tempo de prestagio de servigo dos profissionais terceirizados do setor de

conservagio e limpeza que atuam no setor de conservagio e lim na Reitoria no [FPB
TEMPO DE PRESTACAD DO Frequéncia Frequéneia

SERVICO NO IFPB Absoluta Relativa
Trabalha no IFPB hi mais de 10 anos 6 2172
Trabalha no [FPB entre 5 o 10 anns 2 2,009
Trabalha po IFPB entre 2 a 5 anos 3 13,64%
Trabalha no IFPB entre 1 a 2 anos | 4.55%

Trabalha no IFPB hi menos de | ano 10 45 45%,
Total 22 1 005

Fonte: Pesquisa direla

Essa renlidade evidencia-se desss maneirn devido 35 permutas de empresas
licitadas pela instiuigiio que, incorporando seu quadro de trabalhadores jé consolidados na
sua pratica e no ambiente de trabalho, solicita a manutencio desse pessoal, o que results
num novo vinculo trabalhista com & nova empresa licitada, Desss maneira, o relagio dos
terceirizados com a instituicio destoa da lgica do mundo do trabalho tereeirizado,

De seorde com Alves (2017, p. 337), snalisando comparativaments o tempo de
trabalho dos profissionais terceirizados de modo geral, e daqueles gue sdo trabalhadores
diretos no Brasil: “enquanio 8 permanéncia no trabalho ¢ de 5.8 anos para os trabalhadores
diretos, em média, para os terceiros @ de 2,6 anos. Desse faio decorre a alta rotativi dade
dos terceirizados — 44,9% contra 22% dos diretamente contratados.”,

Quante a0 complemento de saldros, todos afirmaram receber os auxilios de
transporie, sadde ¢ alimentagBo. Quanto & satde, o instituto & dotado de um setor de
atendimento médico e odontoldgico aos funciondrios terceirizados ¢ efetivos, que tanto
auxiliam em casos de urpénciss na instituicio, como podem fazer scompanhamento ou
recomendagio a um local mais estruturado. Ha também uma copa com estrutura de cozinha
destinada aos funclondnos terceinzados para & realizagio de suas refeigles e momento de
descanso.

Cuanto ac processo de selecio e contrataco desses trabalhadores, fioi apontado no
questicndrio que & maioria foi contratada por indicaglio (11), apenas uma trabalhadora
afirmou que sus seleglo deu-se via curriculo @ 10 dos sujeitos participantes optaram por
nio responder tal questio.



TABELA 9 — Processo de selegio e contratagio dos profissionais terceirizados do setor de
conservagio e limpeza que atuam na sede da Reiloria do IFPB

SELECAOE Frequéncia Absoluta  Frequéncia

CONTRATACAO Relativa
Contratados por indicagio 11 50,00%
Seleglio por currleulo 1 4.55%
Sem resposta 10 43,45%
Total 22 100%

Fonte: Pesiuizs direts

No que diz respeito is relagbes trabalhistas dentro de suas atribuigtes, todo o
grupo de trabalhadores afirmaram qoe no quesito das questdes internas da realidade dessas
stividades, a empresa licitoda ocupa o espsgo legiimo e hierdrquico pars o
responsabilidade sobre tais demandas. Assim, os 22 funciondrios sic coordenados por
agentes das empresas terceirizadas, de modo que quande hd necessidade da recorréncia de
um ator superior para discutir questies pertinentes so trabalho, todos se reportam a0 agente
da empresa terceirizada.

Ao responderem a indagacio que aponta sobre o descumprimente das obrigactes
trabalhistas da empress licitada, dos 22 wabalhadores, 17 afirmamm qoe se reportam aos
sgentes das empresas terceirizadas, somente um afirmou que se reporta 8 um servidor do
instituto, e 4 wabalhadores afirmaram dirigirem-s¢ 1 ambos (agentes da empresa e
sarvidores do IFPB).

TABELA |0) —Responsabilidade por descumprimenta de obrigagfes trebalhistes dos
profissionais terceirizados do setor de conservagio e limpeza que atuam na sede da

Reitoria do [FPE de acorde com eles
RESPONSABILIDADE Frequéncia Frequéncia

Absoluta Relativa

Reportam-se 4 empresa 17 T1.27%

contratada

Reportam-se ao [FPH I 4,55%

Reportam-se & empresa 4 18.18%
eontratada & ao IFPB
Total 22 L00%%
Fonte: Pesquisa direta

No que conceme a5 motivagles para desenvolver suas atividades, observamos a
recorréncia de repostas que afirnam a motivagBo pautada na condigiio de estasr com
vinculo empregaticio garantido apentado por 12 trabalhadores. Outros & trabalhadores



afirmaram gue suas motivagdes justificam-se pelo desenvolvimento profissional na
realizagio de suas atribuicdes, somente uma pessom aferiy ambas motivaches, 2
trabalhadores indicaram ¢ salirio ¢ somente wma pesson justificou s motivacao pelo
aprego ao [FPB, no intento de contribuir com a instituicda.

TABELA 11 — Motivagdes dos profissionais terceirizados do setor de conservagdio e
limpeza que atuam na sede da Reitoria do IFPB desenvolver seu trahalho

MOTIV S Frequéncia  Frequénoia
Absoluty Relntiva
Garantia do vinculo empregaticio 12 54.55%
Desenvolvimento profissional 6 27.27%
Garantis do vinculo empregaticio e | 4,55%
desenvolvimento profissional
Salério 2 0%
Apreco ao [FPB 1 4,54%
Total 2z 10004

Fonte: Pesquise direta

Ao tratarem scerca de sua jornada de trabalho, atentando para esta através da
compreensio do tempo didrio dedicado, levando em conta tsmbém os hordrios de
descanso, e a remuneraglo pudemos verificar que todos responderam que trabalham £
horas didrias e recebem o pagamento mensalmente, Deles, 21 afirmou ter uma hora de
descanso para o almogo e uma pessos, possuindo entre uma e duss horas de descanso,

TABELA 12 - Hordrios de descanso dos profissionais terceirizados do setor de
CONSEry e limpeza que atuam na sede da Reitaria do I[FPR

TEMPO DE DESCANSD Frequéneia  Frequéncin
Absoluta Relativa
1h de descanso para almogo 21 95,45%
Entre 1h e 2h de descanso para almogo | 4,55%
Total 22 | %%
Fouie: Pesquisa direta

O desenvolvimento destas atividades didrias fol sinalizado no questiondrio
observando os scguintes guesitos: motivaptes e dificuldades para a realizagio dos
trabalhos didrios. Assim, como ji observamos, anteriormente, as motivagdes apontavam,
por uma maiona, o vinculo empregaticio, & de modo bastante significativo, as dificuldades
foram apontadas da seguinte forma: 12, do total de 22 trabalhadores, sinalizaram a opglo
“outras” enmo maneira de contemplar {ou ndo) suas resis dificuldades; 7 apontaram para a



inexisténcia de uniformes e instrumentos de trabalho, um trabalhador sinalizou, reforgando
o itemn anterior, 8 inexisténcia de equipamentos de protecio; 2 aponteram o dificuldade de
relacionamentos com os demais funciondrios.

TABELA 13 -~ Dificuldades dos profissionais terceirizados do setor de conservagiio e
limpeza que atuam na sede da Reitoria do IFPB para realizacio do seu trabalho

DIFICULDADES Frequéncia Frequéncia
Absoluta Relativa
Inexisténeiz de uniformes & 7 31,E2%
materiais de trabslho
Inexisténcia de 1 4 55%
equipamentos de protecio
Dificoldade de - 9.0%%
relacionamentos com o3
demais funcionarios
Outras 12 54,54%
Tzl Zi 100%%
Fomte: Pesquiza divela.

Os dados levantados com of guestiondrios revelam o perfil dos trabalhadores
terceirizados no setor de conservagiio e limper, suhcontratados pelo IFPB e alocados na
sede da Reitoria. Esses trabalhadores se encontram em idade de pleno desenvolviments da
forga de trabalho, ¢ a garantia de seu emprego € a principal motivagio pare o
dessnvolvimento de sus fungfio. Adquirindo mensalmente um salirio minimo, e possuinda,
predominantemente o grau escolar do ensino fundamental completo, esses funciondrios
tém, em sua forga de trabalhe, o (nico meio de manter sua subsisténcia.

Com isso, apesar de o indicativo de satisfaciio com o trabalho, hi a possibilidade
de um encobrimente da real situaglio em detrimento das condicionantes impostas pelo
servigo terceirizado, que nfo viabiliza fatores motivacionais para o desenvolvimento desta
relagio trabalhista, tendo em wvista a situaglo de estar emprepado ser a motivagio
predominante entre os funciondrios.

4.3 QUESTIONARIOS COM GESTORES: VANTAGENS E DESVANTAGENS DA
TERCEIRIZACAOQ NO SERVICO PUBLICO

Oa dados que seguem foram recolhidos a partir da realizagdio de questiondrios com
perguntas abertas junto a cinco servidores do Instituto Federal de Educacio, Ciéncia e
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Teenologia da Pamiba (IFPB). Importants ressaltar que no processs de coleta destes dados,
algumas das respostas destes roteiros ndo comespondiam & pergunta realizadas, ou SEquer
foram respondidas, de modo que o ndmero propesto de entrevistas nio foi possivel ser
aleangado. Todavia, as informagses leventadas a partir dos cinco gestones contem plam a
proposta do estudo, de modo que serfio analisadas adiantz.

Como anteriormente mencionado, os seguintes profissionais responderam acs
questiondrios: o Pré Reitor de Administraglo atual ¢ aquele da gestdo anterior, o servidor
responsavel por fiscalizar os contratos de terceirizagio, o diretor contibil da instituicdo «
um professor. Quanto aos gestores de contrato, eles sio finciondrios federais que, por
definiges internas & gestio do IFPB, ficam encarregados da gestio dos contratos dos
SErvigns gerais.

Os gestores informaram que a escolha deles para esse cargo considerava tempo de
servigo e o capacidade para lidar com as atribuigfes do carge, que envolvem, conforme &
Instrugdio Normativa n* 5, de 26 de maio de 2017%, a complexidade da fiscalizagdo, o
quantitativo de contrato por servidor e a sua capacidade pars o desempenho das atividades.

Meste sentido, ¢ atribuicio do gestor de contratos, conforme disse o Gestor 5,4
“coordenagiio geral do contrato firmado. desde o processo licitatério até a finalizagio
acompanhamento do mesmo”, complementa o Gestor 2:

A coordenagio das atividades relacionadas & fiscalizagio técnica,
administrative, setorial ¢ pelo piblico usnaro, bem como dos atos
prepamtdrios & instrogBo  processual e &0 encaminhamentn  da
documentaglio pertincnte a0 setor de contratos para & formalizagso dos
procedimentos  quanto aos aspecios que envolvam 8 prorrogacdo,

alteragio, reequilibrio, pagamento, eventual splicagio das sangdes,
exlinndo dos contratos dentre outros (questiondrio do Gestor 2),

O fiscal deverd acompanhar o gestor ne Coordenacio do contrato tratando
diretaments na observagdo dos servidores quanto ao desenvolvimento das atividades se
estio sende realizadas com qualidade dentro do tempo limite necessério para realizacio de
acordo com sua carga hordria de trebalho; Acompanhamento das obrigagbes da empresa
coniratada para com seus trabalhadores; Averiguaghio quanto a satisfacdo da contratante
com relaglio aos servigos recebidos, conforme indicado pelos Gestores 2 e 5.

As respostas adquiridas dos questiondrios com os gestores de contratos do setor de
terceirizagio de servigos gerais do IFPD explem algumas das guestdes que envolvem as

* Disponivel em; <htps:/www.comprasgovernamentais gov.br/index. phplegislacaninstrucges-
normativas TE0-instrucno-nomiat iva-feS-ge-2 5-de-maio-de-201 7>, Acesss em: 20 do shell de 2018,
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hierarquias que perpassam este setor. O Gestor 2 demonstrou ciéncia dos problemas sociais
¢ Eenicos que envolvem a atribuigio de um rabalho terceirizado para o cumprimento
desses servigos. Ao longo dos questiondrios, o gestor dissertou sobre ns desvantagens
addvindas desse processo. De acordo com ele:

E possivel identificar uma série de fitores que se caracterizam como
desvantagens advindas da terceinzagio, dos quais destaquem-se as
principms:

a) A terceirizagio na Administragio Poblica poderia fazer com que o
Esiado se tomatse completamente dependente dos servigps executados
pelas empresas presiadoras de servigos. Essa dependéncia seris
inevitivel, uma vez que o Estado abriria mao de realizar concurso piblico
pare contratacho de pessoal, preferinde contratar empresas para substituir
a mio-de-obea direta;

b} O risco de genir e fiscalizar as atividades de terceiros, com perda de
poder de execucio;

e) O pepotismo e'ou apadrinhsmenio que, em estando presentes na
Administragho, resultaro na contrataido ndo de prestacio de servicos,
mas em imtermediagio de mo de obrn, numa flagrante burla & legislagio
constimcional (questiondnio do Gessor 2).

A dependéncia que o poder piblico possui de uma empresa terceirizada de servicos
gerais € o primeire ponto apresentado pelo profissional, o que demonstra que ele tem
ciéneia da autonomia que & empresa tem na gestio desse servigo em detrimenta do poder
de ingerincia do Estado. Fator também ressaltado pelo Gestor 4,

A dependéncia da instituigho nessa situsglio € considerads uma grande
desvantagem por ndo existic um controle direto sobre @8 utividades
desenvolvidas peles trabalhadores, Existe um encarvegado da propria
empresa pera cuidar da fiscalizago,

Os gestores de contrato, apesar de nfio interferirem diretamente na gestio dos
servigos gerals, sio os funciondrios efetives do IFPB, nomeados apés aprovagio em
concurso pliblico, que dispiem de maior poder de decisiio sobre os servicos realizados,
Esse aspecto, a proposito, esbarra no segundo aspecto tratado, no qual ele aponta a perda
do poder de execugiio,

Ainda por esse caminho, & interessante notur, mais uma vez, o piblico prioritirio
que se ocupa dos servigos de limpeza dos institutos. A auséncia do concurse piblico como
critério de seleqdo e a baixa escolaridade desses funciondrios, conforme foi observado nos
questiondirios estruturados de miltipla escolha apresentados no tépicoe anterior, apontam o
pouco cuidado com que o poder plblico tem tratado as condigBes sociais e técnicas que
definem & vida dos trabalhadores.
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() ponto mais inleressante do questiondrio, no entanto, decerto é o terceiro, no qual
0 gestor de centralo demeonstra ler conbecimento do risco dos apadiinhamentos gue
perpassam o processo de leroeirizagio, na medida em que ndo ha processos de seleglo de
pessoal mais piblicos e eriteriosos, como 0z concursos por meritocracia, podendo
considerar também as demandas sociais,

Ainda no topico das desvantagens do processo de terceinzagio, o Gestor 1 endossa
o discurzo do seu colege de setor, ressaltando *a dependéncia da instituigdo dos respectivos
trabalhos”™, e acrescenta “a complexidade de gestio de atividades executadas por
irabalhadores nio contratados diretaments & nem sempre qualificados ou nfio capacidades”
(questiondrio do Gestor 1). Em outras palavras, uma mesma instituigio acabo sendo gerida
por duas formas diferentes de organizagio, uma principal, movida pelo principio
meritocritico do poder pidblico, e que envolve as suas atividades fim, ¢ uma suplementar,
gque abarca o trebalho tercairizado, e que é regnlamentado pelas politicas de contratagdo do
setor de contratos,

O discurso mais eminentemente atento is questdes sociais, porém, fez parte do
questiondrio do Gestor 3, o quul discutia como desvantagem da terceirizagio “a
insatisfagio do quadro de trebalhadores pela condigio de contratagiin diferente do quadmo
efetive”. Isso sugere que ndo apenas as condigbes precdrias de trabalho e vida dos
luncionarios terceinzados afetavam s sua insatisfaglo ¢om o trabalho, mas a propria
percepedo das hierarguias que envolvem a instituicdo ¢ as politicas de contratagdio
interferemn na sug relagio com o seu trabalho.

O Gestor 4 remete a condigio de empregado o motivo pelo md prestagiio de
servigo, sendo esse servico prestado incluso entre a5 desvantagens da terceirizaclo. Apesar
de mencionar & condiclo de insatisfac@o com o trabalho, o Gestor 4 niio relaciona as
condiges socinis precirias desses profissionais.

A despeito dessas observapdes quanto is desvantagens do processo de terceirizacio
dos servigos gerais do [FPB, os profissionais destacaram jgualmente aquilo gue
consideravam algumas de suas vantagens. A principel delas, enfatizada por todos os que
responderam aos questiondrios, diz respeito ao empenho das empresas contratadas no que
diz respeito & “conservagiio, higienizaglio e limpeza™ do prédio (questiondrio do Gestor 1).
Além disso, ressaltava o Gestor 2 como esac servige permitia que os funciondrios piblicos
se dedicassem com mais afinco a outras demandas da institigiio, mais priximas de sua
finalidade direta, 2em o burocracia de organizag@o de concursos piblicos. Mas também
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enfatizava “a diminuigio do desperdicio, com a otimizagio de recursoz” (questiondrio do
Cestor 2,

O torceiro ponte spresentado pelo Gestor 2 destaca  diretamente em  uma
consideracio wocial:

A lerceinzagle results no desenvolvimento econfimico que € refletido
giravés da criagio de noves empresas gque buscam oferecer servipos
especificos: e que oferecem m¥o de obra de diferentes niveis de

quulificaco, levando, assim, 2 um aumento do nivel de emprego e de
Receita pars o Estado (Questiondrio do Gestor 2).

Essa leiturs das vantagens da terceirizaciio, bastante veiculads pelo pensamento
neoliberal, faz eco &s caracteristicas anteriores que enfatizam os problemas da burocracia
para & atividede pdblica ¢ como abdicar delas pode ser vantajoso para o trabalho das
instituigdes. Decerto gue, em todos os casos, o8 profissionais falaram das circurstiineias
especificas desse servigo de tlerceirizagio, nio enfatizando o debate necional da
terceirizagho das atividades fim.

Apesar disso, & flagrante como o olhar desses funciondrios esteve muiln mais stento
ans interesses da instituigio que 4s condigbes de vida e trabalbo dos funciondrios. A
propésito, os dois outros profissionais, Gestor | ¢ Gestor 3, disseram que a empresa
terceirizada fornece “mio de obra qualificadsa pam as atividades que a destinam™
(questiondrio do Gestor 1), processo que nos leva a questionsr que tipo de qualificaclio &
essa que ¢ levantadn, sobretudo se considerada a pouca escolaridade dos funciondrios
aferidas nos questiondrios estruturados de miltipla escolha.

Sendo assim, € possivel discutir se essa construgdo ndio & produto das relagdes
hierrquicas que perpassam a vida funciomal dos profissionnis, todos cles concursados,
efetivos e os salarios vantajosos des funcionirios federais, em franca vantagem hierdrquics
sobre 05 terceirizados.



5 CONSIDERACOES FINAIS

A lerceinzagdo fol se tomando wna estratégia o campo do trabalho sendo cada vez
mais utilizada conforme o desenvolvimento do capilalismo & sscensio do sistema
neoliberal. No Brasil, a década de 1960 ¢ marcada pela expansio dessa estratégia, que teve
na legislagio apoio e direcionamento para sua aplicagd@o no campo de rabalho privado ¢
pliblico.

Com o percurso legislativo fragado neste trabalho, se perceben que, com a
aprovicio de Leis, Decretos ¢ outrivs normas referentes 3 terceirizag8o, seu uso foi liberado
no Brazil, tomando-se uma forma de flexibilizar o8 preceitos antes instituidos pela
Consolidacio das Leis do Trabalho (CLT), Swa autorizaclo para stividades-meie ¢
atividades-fim aprofundou ainda mais a maleabilidade da contratagio de servicos por essa
via, repercutindo, na pritica das relaghes de trabalho, no aumento das violagSes de direitos
de trabalhadores.

Ma andlise de Alves (2017), se no ano de 2017 a previsio era de que o uso da
terceinezagio ultrapassasse 1/3 do totnl das contratagles do mercado formal, com »
publicagio da Lei n® 13.429 de 2017, esse percentual deve sumentar, podendo chegar a 2/3
nos proximos anos. A previsio € de que haja o aumento das relagdes informais no dmbito
trabalhista, o que estd diretamente relacionado & precarizagio do trabalbo, com a auséncia
de proteclo legal e social de wabalhadores e com o estimulo da competitividade no
mercado, Ainda, acrescenta o autor (ALVES, 2017) que a massa salarial deverd ser
reduzida significativaments, tendo em vista o reduzido velor da remuneragido salorial de
trabalhadores terceirizados, em comparagio aqueles efetivos, 2o passo em que a jomada de
trabalho devera crescer ainda mais.

Por outro lado, com o8 dados levantados a partir dos questiondrios, se percebeu que
o processo de terceirizagdo compromete o tempo de emprego, de modo que o reduz e se
expressa na rotatividade de trabalhadores dentro das instituigdes que realizam este tipo de
contratagio. De mesmo modo, se prevé esie impacto ne &mbito do trabalho formal.

Na medida em gue trabalhadores permanecem por perindos descontinues em
determinados empregos via a estratégia da lerceirizagio, sua formagdo profissional é
impactada, assim como a relagio com sua categoria profissional e com a representagio
sindical. Ademais, como ressaltam alguns autores (ALVES, 2017: VIANA et al, 2011}, 8
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redugio do periode de vinculo de emprego também implica no aumento doz custos com
seguros desemprego,

Como consequéncia direte no cotidiano do trabalhador, decorre a dificuldade de
organizagio e planejamento da propria vida, tendo em vista a alternfincia entre periodos
empregados e outros sem qualquer vinculo de emprego, e a insatistacio com o proprio
trabalho, Isio também repercute em processos de soffimento fisico e mental, tendo em vista
as cargas de trabalho excessivas, ¢ no nlio exercicio de momentos de lazer e ouiras
atividades que envolvem a socializagBo, o que compromete diretamente & qualidade do
servigo prestado e pode ter relaciio divets com possiveis acidentes de trabalho.

Apesar do equilibrio quanto ao sexo de profissionais terceirizados que afuam na
sede da Reitoria do IFPB, visualizamos uma predominincia do sexo feminino no setor de
conservagdo € limpeza, e também, uma predominincia na faixa etiria de 26 g 33 anos,
confirmando a premissa de Alves (2017) de que esse setor constitul em uma drea onde o3
grupos mais vulnerdveis esifio alocados, como mulheres, negros, jovens, migrantes ¢

Desses profissionais, a maioria contribui totalmente no orgamento familiar
compartilham com outras pessoas as despesas domésticas, sendo o wabalho a renda
imprescindivel para sua sobrevivencia.

Contrastando com a afimmativa de mio de obra gualificada, de que a terceirizagio
promoveria @ capacitacdio desses profissionais, 9 dos profissionais possuem apenas o
fundamental completo e 7 o fundamental incompleio, o que nos leve a perceber que esse
setor ¢ ainda destinado 45 pessoas com baixa escolaridade e de pouce incentivo & formagdo
profissional. No entanto, o TFPB incentiva esses profissionais a se dedicarem aos estudos,
especialments aos curses técnicos ofertados através do Programa Nacional de Integragio
da Educacdo Profissional com & Educagfo Basica na Modalidade de Educagfio de Jovens ¢
Adultos (PROEJA),

Como motivagio de trabalho, a opgio de garantia do vinculo empregaticio é
predominante, o que corrobora que estar empregado ¢ o principal fator de satisfacio de
trabalho, em detrimento dos aspectos satisfatdnos no contexto do trabatho, que néo foram
elencados, de modo que nos leva a compreender, diante da conjuntura econdomica e
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politica, com uma taxa de desempregn que atinge 12%, com a procura por emprego
maior que & oferta, impde uma situagio de vulnerabilidade a0 empragado.

Desse modo, apesar do nivel de satisfaclio dos funciondrios do setor de conservacio
e limpezs, percebemos que sua satisfaglo & wvoltada epenss pela sia condigio de
empregado, de modo que aspectos como as condigbes precinas de trabalho e de vida e a
propria relagHo hierdrquica que se maniém entre a instituicio e as politicas de contratagio
o sfio explicitadas,

Por mew das informagies levantadas com os pestores, percebemos uma
preccupacio maior voltada aos interesses da instituicio que aos interesses dos fimciondrios
terceirizndes, a estratégia de terceirizagBo fol avaliada ¢ idenlificada suas vantagens ¢
desvantagens quanto as implicagbes desse servigo na instituigho, se considerar os aspectos
que envelvem os funciondrios terceirizades, & exceclio do Gestor 3, que destacou a
insatisfaclo dos funciondrios terceinzados devido a forma distinta de contratace, sem, no
entanto, enfatizar as demais condicdes sociais que envolvem esses fanciondrios.

Ao fecer um panorama tedrico e des experiéncias de contratagiio de servigo via
terceirizegio, ficou nitida sua relagio com um sislema econdmico e politico que preza pelo
lecro e pela reduciio de gastos no ambito da Administragdio Plblica. Resta perceptivel
come sel uso conlemporaneo se faz ao passo em que politicas de privatizacio avancam,
assim come o sucateamento do servige publico, o comprometimento de politicas sociais ¢
05 retrocessos ne garantia de direitos, em especial Aqueles referentes ao ambito trabalhista.

Meste sentido, a utilizagdo da contratagdic da ferceirizacio tambeém poda ser
relacionada se sgravamente dos condigies de trabalho ¢ ap aumento de trabalhos em
condigBes andlogas 4 escravidio e, ainda, & corrupgdio no servigo piblico. Com isso, cada
vez n@iy ocorrerd a concentrico da renda nas mios de poucos Eropoa/pessoas € o
aumento da judicializacio no &mbito trebalhista.

Mo contexto do IFPB, os impactos causados pela terceirizacfio revelam uma
dependéncia dos servigos fomecidos pelas empresas privadas & instituigo piblica. Essa
estratégia de servigo corrobora para a permanéncia de condigio de tabalho preciria, cuja
motivegio maior € estar empregado. Todavia, adversas ds implicagdes oniundss da
terceirizagio, o IFPB procura promover uma condigio mais favordvel a esses funciondrios,

26 Conforme aponta o [BGE, em janeire de 2018 taxa de desemprego no Brusil atingiu 12%, ver:
hetpetwowow, vator.com. br/brasil' 33 52207 brasil-tem- 12 T-milhoes-de-desempregados-mostra-ibge
Acessoem 11052018,
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fornecendo servigos de salde por meio do gabinete médico e estimulando a formagio
profissional com cursos do PROEJA.



75

6 REFERENCIAS

ALVES, Giovanni. Dimensdes da Reestruturagdo Produtiva: ensaios de sociologia do
trabalho. Londring: Praxis, Bauru: Canal 6, 2007,

, Terceinzagio: o futuro do trabalbo no Bragil, Trab, Edue. Sabdde, Rio de Janeiro,
v. 15 n. 2, p. 337-345, maio/ago. 2017,

ANDRADE, Andreéa de Faria Barros. Os Institutos Federais de Edueagiio, Ciéncin e
Teenclogia: uma snalize de sua institucionalidade, 209 f Tese (Douterado em Educagio),
Universidade de Brasilia, Braailia, 2014,

ARALIIO, Germano Alves. Gestfio de processos no setor de transporte da UFPRE;
adequagio ds metas institucionais, 2017, 147E Dissertagdo (Mestrado Profissional am
Politicas Publicas, Gestio e Avaliagio da Educagio Superior). Universidade Federal da
Paraiba, Jofio Pessoa, 2017.

BORGES, -‘iﬂﬂE‘]ﬂ; DRUCK, Maria da Graga, Crise Global, terceirizacio e & exclusfio no
mundo do trabalho, Caderno CRH, v, 19, Salvador, 1993,

BRASIL. Decreto n." 7.566, de 23 de setembro de 1909, Créa nas capitaes dos Estados da
Republica Escolas de Aprendizes Ariifices, para o ensino profissional primario e gratuito.
Republica dos Estados Unidos do Brazil. Rio de Janeire, 23 de setembro de 1909,

. Decreto n® 4.117, de 25 de fevereiro de 1942. Estabelece as bases de organizacio
da rede federal de estabelecimentos de ensino industrial. Republica dos Estados Unidos da
Brazil. Rio de Janeiro, 25 de fevereito de 1942,

- Deercto-Lei n.® 5,452, de 01 de maio de 1943, Aprova a Consolidacio das Leis
do Trabalho. Republica dos Estados Unidos do Brazil. Rio de Janeiro, 01 de maio de 1943,

- Decreto-Lei n* 1.212, de 31 de maio de 1966. Didrio Oficial [da] Republica
Federativa do Brasil. Brasilin, 31 de maio de 1966,

. Decreto-Lei n® 1.216, de 10 de junho de 1966, Didrio Oficial [da] Repiblica
Federativa do Brasil. Brasilia, 10 de junho de 1966

. Deereto-Lei n® 200, de 25 de fevereiro de 1967, Dispde sobre a organizacio da
Administracio Federal, estabelece diretrizes para a Reforma Administrativa e dd outras
providéncias, Didrio Oficial [da] Repiiblica Federativa do Brasil. Brasilia, DF. 25 de
fevereiro de 1967,

. Decreto n® 62.756, de 22 de maio de 1968. Dispde sobre a coordenagdo ¢
fiscalizagio das Agéncias de Colocagio, submetendo-as so controle do Departamenta
Nacional de MBo-de-Obra, ¢ dd outras providéncias, Didrio Oficial [da] Repiblica
Federativa do Brasil. Bragilia, DF, 22 de maio de 1968.

- Decreto-Lei n® 1.034, de 21 de owtubro de 1969, Dispde sobre medidas de
s:guram;n para Instituigdes Bancarias, Caixas Econdmicas e Cooperativas de Créditos, & dd



Th

outras providénciay. Didrio Oficial [da] Repiblica Federativa do Brasil. Bresilia, DF, 21 de
outibro de 1969,

- Decredo-Led n® 2300, de 21 de novembro de 1986, Dispde sobre licitagtes e
contralos da Administrago Federal e di outras providéncias. Didrio Oficial da Unido,
Brasilia, DF, 21 de novembro da 1986,

. Decreto n" 2.271, de 07 de julho de 1997, Dispie sobre a contratagdo de servigos
pela Administracio Piblica Federal direts, autdrquica e fundacional & di outras
providéncias. Didrio Oficial da Unido, Brusilia, DF, 07 de julho de 1997,

- Decreto n® 5,224, de 1° de outubro de 2004, Dispde sobre a organizacio dos
Centros Federais de Educagio Tecnolbgica ¢ di outres providéncias. Diario Oficial da
Unifia, Brasfhia, DF, 1* de outubro de 2004,

. Lei n" 378, de 13 de janeire de 1937. Da nova organizagio o Ministénio da
educagio e Sande Pablica. Republica dos Estados Unidos do Brasil. Rio de Janeirn, 13 de
janeiro de 1937,

. Lei n" 5.645, de 10 de dezembro de 1970. Estabelece diretrizes para a
classificacio de cargos do Servigo Civil da Unifio e das antarquias federais, e dé outras
providéncias. Diario Oficial [da] Repiblica Federativa do Brasil. Brasilis, DF, 10 de
dezemben de 1970.

. Lei n” 6.019, de 06 de janeiro de 1974. Dispie sobre o Trabalho Temporirio nas
Empresas Urbanas, e da outras providénciaz. Didrio Oficial [da] Repiiblica Federativa do
Brasil. Brasilia, DF, 06 de janeiro de 1974,

. Lei n® 7.102, de 20 de junbo de 1983, Dispde sobre seguranca para
estabelecimentos financeiros, efabeléce normas para constituigio e fincionamento dag
empresas panticulares que exploram servigos de vigilincia e de transporte de valores, e dd
outras providéncias. Didrio Oficial da Unide, Brasilia, DF, 20 de junho de 1983.

. Lei n" 8.666, de 21 de junho de 1993, Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da
Constituighio Federal, institui normas para licitagdes e contratos da Administraciio Pablica
e da outras providéncias, Didrio Oficial da Unifo, Brasilia, DF, 21 de junho de 1993,

- Lei n" 8.863, de 28 de margo de 1994, Altera a Lei o® 7.102, de 20 de junho de
1983. Didrio Oficial da Unifio, Brasilia, DF, 28 de margo de 1994,

. Lei n* 9.394, de 20 de dezembro de 1996, Esisbelece as diretrizes e bases da
educaciio nacional. Didrio Oficial da Unido, Brasilia, DF, 20 de dezembro de 1996,

. Lei n® 8,527, de 10 de dezembro de 1997, Alera dispositives das Leis n®s 8.112,
de 11 de dezembro de 19940, 8.460, de 17 de setembro de 1992, e 2,180, de 5 de fevereiro
de 1954, e di outras providéncias. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 10 de dezembro
de 1997,



T

Lei n® 11.892, de 29 de dezembro de 2008, [nstitvi 2 Rede Federal de Educagio
Profissional, Cientifica ¢ Tecnologics, cria os Institutos Federaia de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia, ¢ di outras providéncias. Digrio Oficial da Unido, Brasilia, DF, 29 de
derembro de 2008,

. Lei n® 13.429, de 31 de marco de 2017. Altera dispositives da Lei n° 6.019, de 03
de jane janeiro de 1974, que disple sobre o rabalho temporéno nas empresas urbanas e dé
outras providéncias; e dispde sobre as relsgies de trabatho na empresa de prestaclio de
servigod a 1ereeinos. Didrio Oficial da Unifio, Brasilia, DF, 31 de marga de 2017

. Ministério da Educaglio, Consclho Supenior do Instituto Federal de Educagdio,
Ciéncia ¢ Tecnologia da Paraiba. Resolugio n® 246, de 18 de dezembro de 2015. Dispie
sobre o Estatuto do Institno Federal de Educagfio, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba, nos
termos da lzgislacio em vigor, Jodo Pessoa, Paraiba, 18 do dezembro de 2015,

. Projeto de Lel Complementar o 30, de 28 de abril de 2015, Dispde sobre os
conmatos da terceinizacio @ as relagies de trabalho deles decomrentes. Poder Executivo
brasileiro, 28 de abril de 2015.

. Projeto de Lei n" 4302, de 19 de marge de 1998, Dispie sobre as relagfies de
trabalho na empresa de trabalho temporinio ¢ na empresa de prestagio de servigos a
terceiros, e da outras providéncias. Poder Executivo brasileiro. 19 de margo de 1998,

. Projeto de Lei n" 4330, de 26 de outubro de 2004, Dispde sobre o contmato de

prestacdo de servigo a terceiros e as relagdes de trabalho dele decorrentes. Poder Executivo
brasileiro, 26 de outubro de 2004,

CARELLL Rodrigo de Lacerds. Terceirizacio como imtermediagio de mio de obra,
Ebook, 2014. Disponivel em:

<htips:/findicadoresdeemprego. files. wordpress com/201 371 ZiterceinzaclaTe3ado-como-
intermediac3a’cIado-de-me3ajo-de-obra.pdf=. Acesso em: 25 de margo de 2018,

CARVALHUO, Lucas Vinicizs de; BRIDI, Maria Aparecida. Trabalho e desigualdade: a
terceirizagio e seus efeitos sobre os trabathadores. Revista da ABET, v. 14, n. |, p. 99-
113, Janeiro a Junho de 2015,

CASTRO, Rubens Ferretrn de. A Terceirizagho mo DMreéite do Trabalho, 580 Pavlo.,
Malheiros Editores. 2000,

CAVALCANTI, Maria da Conceigdo Monteiro. A expansio do ensino superior i
distincia no IFPB: um estudo da implantacio do Curso de Administragio Piblica no
fimbito do Programa Nacional de Administragsio Piblica - PNAP. 3468, Tese (Doutorado
em Educagio). Centro de Educagio, Universidade Federsl do Rio Grande do Norte, Natal,
2016,

CHIAVENATO, Idalberto, Administragio nos Novos Tempes. 2. Ed. 7. Reimpressio.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2004,

- Administragiio Pablica. 2. Ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008,



T8

COIMBRA SANTOS, Rodrigo. Relagdes Terceirizadas de Trabalho. Curitiba: Jurua, 2008,

CRUZ, Luiz Guilherme Ribeiro da. A terceirizugio rabalhista no Brasil: aspectos gerais de
uma flexibilizagio sem limite. In: Revista do CAAF. 1" Semestre, p. 319-343, 2009,

DALl Denise Motta. A expansio da tercelrizagio no Brasil e a estrategia da CLIT de
enfrentamento do trabalho. In: DAL Denise Mota; RODRIGUES, Iram Jacome:
C{]HEEi[:ﬁﬂ, lefferson Joze da. Teresirizacio no Brasil: do discuran da inovagio &
precarizagho do trabalho (stualizagbes do debate ¢ perspectivas). Sio Paulo: Annablume;
CUT, 2009, p.167-186.

DELGADO, Gabrigla Neves. Os limites constitucionais da terceirizaciio. 1. ed. Sio
Paulo: LTr, 2004,

DELGADO. Mauricio Godinho, Capitalismo, trabalho e emprego: entre o paradigma da
destruigio & 0s caminhos da reconstrucio, Sdo Paslo LTR, 2005.

. Curso de Direito do Trabalho, 7* ed. S0 Paule, LTR 2008,

DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito administrative. 19° ed. 580 Paulo: Atlas,
200,

. Parcerias na Administracio Piblica: concessles, permissio, franquia,
terceirizago e outras formas. 3.ed Sdo Peulo: Atlas, 1999,

DIAS, Ana Patricia. A terceirizagiio da forga de trabalho: precarizacio, desigualdade 2
conflitos. Matal, RN: EDUFRN, 2014.

DIEESE. A situacio do trabalho no Brasil na primeira década dos anos 2000.
Departamento Intersindical de Estatisticas e Esmudos Socioecondmicos. S&o Paulo:
DIEESE, 2012,

DRUCK, Maria da Graca. Terceirbzacio: (des)fordizando 4 fabrica - um estudo do
complexo petroquimice. Salvador: Edufba, 1999,

- D avango da terceirizagBo do trabalbo: principais tendEncias nos dltimos 20 anos
no. Bahia: Andlise & Dados; Salvador, SEI, v.21, n.2, abr.Jjun., p.399-416, 2011.

FERMANDES, D.C. Precarizagio do trabalho. In: OLIVEIRA, D.A.; DUARTE, AM.C,;
VIEIRA, LM.F, DICIONARIO: trabalho, profissio e condigio docente. Belo Horizonte;
UFMG/Faculdade de Educagio, 2010.

FERMANDES, Jorge Ulizses Jacoby. Responsabilidade Fizscal, questies priticas na
Tangfio do ordenador de despesa; na terceirizaclo da mio-de-obra; na fungio do controle
administrativo. 2 ed. rev., atual. e ampl. Brasilia: Brasilia Juridica, 2002.

HARVEY, David. A condigiio pés-moderna. Sio Paulo: Ed. Loyola, 1992



L

H:FN'IUR Fausto Augusto; SILVA, Liliane Maria Barbosa da; ALMEIDA, Max Leno de;
SILVA, Patricia Pereira da. Terceirizaglo no setor publico brasileire. In: DAL, Denise
Motta; RODRIGUES, Iram Jacome; CONCEICAQ, Jefferson José da. Terceiricagio no
Brasil: do discurso da inovacdo a precarizagio do trebalho (stualizagtes do debate e
perspectivas), S80 Paulo: Annablume; CUT, 2009, p.107-128.

KARDEC, Alan. CARVALHO, Claudio. Gestfio estratégica ¢ terceirizagiio. Rio de
Janeiro: Qualitymark/Abraman, 2002

LACOMBE, Francisco José Masset. Administraghio: Principios ¢ Tendéncias. Sio Paulo:
Saraiva, 2003,

LADEIA, Renato. Economia de Escala: afinal que bicho & esse? 2017, Disgponivel em:
<htipi/fwww administradores com.br/artigos/negocios/economia-de-escala-atinal-que-
bicho-e-esse/105254/ . Acesso em: 08 de margo de 2018.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de metodologia
cientifica. 5. ed. S8o Paulo: Atlas, 2003,

LIMA, Marileuza Fernandes Coneia de. et al. Da escola de Aprendizes Artifices da
Parahyba 4 Escola Técnica Federal da Paraiba: memorias do ensino técnico. Jodo
Pessoa: ETFPB/Grifica, 1993,

MAEDA, Patricia. Terceirizagfo no Brasil: histbrico e perspectivas. Revista do Tribunal
Regional do Trabalho da 15 Regifio, Campinas, SP, . 49, p. 127-150, jul/dez. 201 6.
Dhsponivel em: <https:ihdl handlenet20.500.12178/103358>. Acesso em: 25 de mar. de
I01%,

. A era dos zero direitos: rabalho decente, terceireacio e contrato zero-hora, Sio
Paulo: LTr, 2017.

MARCELING, Paula; CAVALCANTE, Savio. Por uma definigao de terceirizagio.
Caderno CRH, 2012, v. 25, n.65, maifago, p.331-346.

MEIRELLES, Hely Lopes. Direito Administrativo Brasileiro. Sio Pavlo: Malheiros,
2007,

MINAY O, Maria Cecilia de Souza, Pesquisa social: Teoria, método e criatividade. 27, ed,
Petrdpolis, Rio de Janeiro: Editora Vozes, 2008.

NEGRAOD, Jodo José de Oliveira. O governo de FHC ¢ o neoliberalismo, Lutas Socia

n.1, 1996. Disponivel em: mmmﬁmmmummmma
em: 07 de jul. de 2018.

PALMEIRA SOBRINHO, Zéu. Terceirizagho ¢ reestruturagiio produtiva. Sio Paulo.
Lir, 2008.

PAULO NETTO, José; BRAZ, Marcelo. Economia Politica: uma introdugio critica, 2ed.
S0 Paulo Cortes, 2007,



PENA, R.F. A, “Terceirizacio e trabalho"; Brasil Escola. Disponivel em

'fl]'ntm;-".-'hmsitf:imfa.uni-nnm.bﬂgmyaﬂm&eruﬁmcmﬂammhtm:-- Acesso em: 26 de
fevereiro de 2018.

RAMOS, Viviane Silva. Desenvolvimento loca] & territério: uma reflexdo sobre o papel
dos Institutos Federais de Educaco, Cidneia e Tecnologia, 671, Dissertacao {Mestrado em
Educaciio Agricola). Instituto de Agronomia, Universidade Fedaral Rural do Rio de
Janeiro, 2001,

RIBEIRO, Elisa. A perspectiva da entrevista na investigagdo qualitativa, In: Evidéncin,
olhares e pesquisas em saberes educacionais. Nimero 4, maio de 2008 Araxd. Ceniro
Universitirio do Planalto de Araxd,

RUDUIT, Sandro. Subcontratagio, Terceinzachio, [n: CATTANI « A. Davi; HOLZMANN,
Lovens. Diciondrio de trabalho e teenologia. Porto Alegre: Ed. da LFRGS, 2006, p.274-
276,311-314,

SAVIANI, Dermeval, Trabalho e educacdio: fundamentos entoldgicos e historicos. Revistg
Brasileira de Eduacfia. V.| 2,034, jan./abr, p. 152-180, 2007.

SILVA, Alan Elias. As implicagbes da tereeinizacio na administragio plblica brasileira.
Revista Conbrad, Maringd, v.2, n.1, p. 109-124, 2017,

SILVA, Dioge Fernandes da. OLIVEIRA, Roberto Véras de. O Instituto Federal de
Educagio, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba sob o impacto das recentes politicas

federais de formagdo profissional, In: OLIVEIRA, Roberto Viéras de. (org ). Dindmicas
atuais do trabalho na Paraiba: leituras sociologicas, Campina Grande: EDUEPB, p. 147-
177, 2014,

SILVA, Marcus Vinicius Moreira Casiro. Andlise da terceirizacio nas Instituictes de
Ensino Superior Piiblicas no Estado de Goids, 111 Dissertago (Mestrado em Gestiio
Organizacional). Unidade Académica Espeial de Gestiio & Negocios, Universidads
Federal de Golgs, 2016.

SIQUEIRA, Carlos Eduardo. O Projeto de Lei n® 4.302: lerceirizaglio quae
serd tamen. In: Cadernos de Sside Pablics. Ediforial, p. 1-3. 2017.

STIGLITZ, Joseph E. A globalizachio e seus maleficios: o promessa nio-cumprida de
beneficios globais. Traducio: Bazin Tecnologia e Linguistica — $30 Paulo. Futura, 2002,

TAUILE, José Ricardo, Para (rejconstruir o Rrasil contemporiineo: trabalho, tecnologia
e acumulacio. Rio de Janeiro: Contraponto, 2001,

VALENTE, Mdnica. A terceirizagio nos servigos pablicos: trabalho decente & Bervigo
piblico de gualidade. In: DAU, Denise Motta; RODRIGUES, Iram Jicome;
CONCEICAQ, Jefferson José da. Terceirizagio no Brasil: do discurso da inovagio &
precarizacio do trabalhe {atualizagdes do debate e perspectivas). Sao Paulo: Annablume:
CUT, 2009, p.103-106,



VIANA, Mircio Tilio; DELGADO, Gabriela Neves; AMORIM, Helder Santos.

Terceirizaglio: aspectos geruis. A filtima decisio di

STF ¢ a 8dmula 331 do TST, Movos

enfoques. Rev. TST, Brasilis, val, 77, n0 1, p. 54-84, jan‘mar 2011,

Bl



7 APENDICES

7.1 APENDICE A: QUESTIONARID APLICADO COM 08 GESTORES

I I T AT e

- a
= =

Ha quanto fempo o IFPB faz uso da terceirizacio?

Cruais as atividades terceirizadas?

(usis oz eritérios estabelecidos para a realizagdo da terceirizagio?
Cuantos funciondrios compem o quadro de terceirizados atualmente?
Chuais as vaniagens de utilizar essa fesramenta?

Cuais as desvantagens de vao di terceirizagio?

Cual a fungio do gestor de contratos?

CQual a funglo do fiscal de contratos?

Cual o critério de escolha do gestor de contratos?

Qual o critério de escolha do fiscal de contratos?

Existe alguma capacitagio/treinamento para o gestor/fiscal de contratos?
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7.2 APENDICE B: QUESTIONARIO APLICADO COM 08 TRABALHADORES

TERCEIRIZADOS
L. DADOS PESSOAILS

{ ) magculino
{ ) feminino

2, IDADE
{ y1Bg25
{ y26a33
{ ¥34n4l
{ )acimade 4]
3 ESTADO CTVIL

| solteira (o)

[

{ ) casada (o) funifio estavel'companheira (o)
{ ) separada (a) /divorciada (o)
i

) vitiva (o)
4. ESCOLARIDADE
( ) analfabeto

{ ) fundamental incompleto

{ ) fundamenta! completo
{ )médio incompleto

{ )médio completo

{ }superior incompleto

{ ) superior incompleto

e

{ ) menos de um ano
{ )} deum a dois anos
{ )dc doisa cinco anos
{ ) decinco & dez anos
{ ) mais de dez anos

6. HA QUANTO TEMPO FRESTA SERVICOS NO [FPB?

{ ) menos de um ano
{ ) deum a dois anos
{ ) de dois a cinco anos
{ )decinco a dez anos
( ) mais de dez anos

HA QUANTO TEMPO TRABALHA NA EMPRESAY



i QUANTO TEMPO DE SERVICO NO MESMO SETOR?
{ ymenos de um ano
{ )de um a dois anos
( ) de dois a cinco anos
{ )de cincoa dez anos
( ) mais de dez anos
B, QUAL O CARGO QUE OCUPAY

[ )servigos gernis
[} servigo especializado Qual?

9, COMO SE DEU O PROCESSO DE SELECAO E CONTRATACAO?
0. QUEM COORDENA SUA ATIVIDADE DE TRABALHO?

{ ) agente da empresa terceirizada
{ )servidor do Instituto

M. AQUEM RECORRE PARA DISCUTIR QUESTOES PERTINENTES AO
TRABALHO?

( yagente da empresa terceirizada
{ }servidor do Instituto

12.  QUAIS AS MOTIVACOES PARA DESENVOLVER SUAS ATIVIDADES?
( )oportunidade de estar empregado
{ }contribuir com suas atividades par gostar do IFPB
{ ) cresclmento profissional
{ ) saldno
13.  QUAIS AS DIFICULDADES PARA DESENVOLVER SUAS ATIVIDADES?
( ) inexisténcia de uniformesinstrumentosmaterial de trebalho
( ) inexisténcia de equipamentos de protegdo
{ }dificuldades de relacionamentos
{ )oulras
14 QUAL A JORNADA DE TRABALHO DIARIA?
{ ) menos de oito horas
( ) oito horas
{ ) mais de vito horas
15. QUANTAS HORAS DE DESCANSO?

{ ) meia hora
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( Juma hora
[ }entre uma e duas horas

16.  COMO SE DA O PAGAMENTO DO SALARIO?

E.

ensal

— e
i W

17 QUAL O SALARIO?

{ )um salério minimo
{ )de um a dois SM

( ) de dois a cinco SM
{ ) Mais de cinco SM

18, QUE COMPLEMENTOS DE SALARIO VOCE RECERES
{ ) transporie

[ ) alimentacio
{ ) satde

{ ) transporte ¢ alimentacsio
( )iransporte e sadde

{ )alimentagdo e satide

{ }ostrés beneficios

13, IDENTIFIQUE O NIVEL DE SATISFACAQ NO TRABALHO.

20.  QUAL A PARTICIPACAD DO SEU GANHO NA RENDA FAMILIAR?
2l. QUANTAS PESS0AS DA FAMILIA TRABALHAM?

22. IDENTIFIQUE O NIVEL DE SATISFACAO NO TRABALHO



§ ANEXOS

8.1 TOMADA DE PRECOS N° 01/1976

SERovdenim

I;mhummmﬁnm;u:wmm -
mmMmrm —

Pomaa

DENSA N a0 L 18
.74

08 L5, e SERATLRS E 159l D43 [RRAR B Dieders

] R R i et el e i L ST P -

e T, -_--l:.i_---..---.i.-i.-;i--.-r.-.--n..

= "-l“—-"‘-n-"l-" Setow v = a ot s b

=t b b e A, .
5%

MUVDMENTO 00 #MDCImEn

'. &
= S iy
DETIEG PATA E WEETING . WA
1 b, i gy | g5 ™ i
2 HaF. [ Ly, tj,_]ﬂ I —j
' - Bp qam —
‘ Diter X6 |07 " 74 b [l
i | ':ﬁlnl-lu-'li h=—y I3_-I-.t _'T_Z‘I_H_ E _-_
P Lyl e
E [ i e faa e iy
. 'ﬁg:-l;_- . hs il_L'?:_- )
.. Dirgy 2 5T iu_;;;_ A [ —-
B " Gosglic, 6 193 |7s | ‘
v At e /7 s = e
. ,.E’IZ- _ ,ﬂﬂﬁﬂ
o |
: [_' = B i
| = &
Al

Laee

| Ly i

i |



Smwes Cirater, gt . 2,
&tmm—--ﬂhnlmﬂﬂlHMﬂﬂrlﬂnhqhﬂlJﬁgiﬁLﬂP

EdPECIFTOACED

JUBTTREICAT EVA

e

b Scmen st vidiancs e TR = e | st el wraect
§ ] fﬂﬂm—m‘j

B —

|

# bEdsl ea ki
— - — = - ipi-.-llu.--'r
a --'l--. = @ ai FEETT IS
i L

A LTOA T T s

e o

S




-ul-'l'tuuiuhn:tn.nuu:u (efriees) GIiFdEntes ses Faviihies /
ﬂum--mﬂ:mHm&mthhm (inasasve)  4s
ﬂ&mﬁhurmEMhuﬁuﬁu:qﬂqéddﬁQHEHJmﬂﬂ?

R0-23-24-35 o 28, temnants tedse oa sfrpis essoles=y npls & werd

h}-mihmnmrmuml!mhnﬂuhm
eryls calerin o sewvelovas,

ﬂl-ﬁﬂhﬁiﬂiﬂqﬂhﬁlh1umﬁﬂﬁﬂm-ﬁniuh.t:h-
Festinotss siministemtives 02 Tepesiiaute g Bsine, Do mrtrisaks
de Fedaupts o Apsdo DdAftian, Taburntbcior s Stk de Detipe
iﬂ:ﬂhh.wjiﬂﬂmnhﬂﬂﬂhﬁp'ﬂiﬂltwu
La bogfafis,

) = Tdmoves pon pese Satan dan stonferiss fn SrowoTito soissemtee § UR)
ita sobreds e Snoclh.,

#i = tspean » dastefessdy Aoy daists wesd birdos 08 Misols, Bantupds-as
Ventreidon dn papel Riztiniog 5 sabis Tt an,

élhmhﬂﬂnwﬂhnﬂ- (varyigie) v n dowios valsts ds
s,

d-tmwuﬁﬁu@nmrhjih-hpnmmhummmudiﬂﬁuﬁ.

Aapabaruanes
n}-Hmn-m:umﬂurhgam:ﬂﬂ&n-:ummﬂhzhunﬂg
il¥ve,

2EqxaFinsua



ey B

EE S ER TR -1, 0 .

b}vmﬂrﬁMWanﬂmwm
tretives: Jegurtimstite £2 Zuming, Degistior Meeclzren, Seperisma
hlt!ﬂmﬁ.am-mtﬂiﬂunwu%n
m&uﬂdq.m;-hhm:qm-mhmtum

HEIEE!!*LHHFIE
a) - Javegen con mgua ¢ eehEy weeeoriete, ban coen defergaste & Tase e
Hﬂ!.dulnihﬂuhmﬂ.ﬂ-ﬂmmm:mm
& infecloo 40 50 v BI B ibfas,
2 FEAaATY

h| = kmvar ¢ a0BEIEE Tadin ot premedon Az Semols, -:tmt-nﬁﬁu:u s
Fahebal,

El-habh-m;qnmﬂmhmhimmaﬁiﬂut:num
Az Jenmdbs 3 todns gz drpaadinaisn do Sef=laleelweatn,

::‘mmwmunmmmum.m
llmhliwﬁt‘tu.nmhmnumntnn i srsrbg,

Q) ~Tdrpegs cin maberlsd epropidsds, & 8 Ssvifs paiifserin fe Gofor o
plaoon 35 tognzs cchebenbes ne Teoola,

AVIE ST AT RN
nj-mﬂmﬁ”m:mmmummﬁiﬁﬁ
Tons, fanitlvia ¢ Tbaotis, vervsuls tor sorln 6h Zensin se Adogs-
ina pofparessrian »ogubssitadefc 3% malorial,
ANRGH D3 SonENTE O LHINTEOTD de Jemein PMamtes Fadered ts Facoihe,
i d= Sk ds 1975 22 ) ey

- nuf:m “sjor fe Fuka 8 Sopupongdo =



82 EDITAL TOMADA DE PRECOS N° 01/1976

- / c oS

- m:ﬁm--mm
ESrdes TEAWIPS Ferinas wi Panaiin.

am-mwnmmm:mm-m
—mi—u,mﬂuhﬂlmum.whﬂhﬁ
EmEa o s 5 gy et de L9, = mﬁ-.h-l-uﬂ-i-lﬂb,um!
o 45 ruferidn EWanla, Bsgellmeds sevmdls 40 g0 batn, 0 [Meg=rie ), o Gia

L L

rnfurls 7

T

i T — R PUITIEE i
. mm.-ﬂhmmm-muhu—jg'@nﬂq
..t _mukm&u'ﬂhrm:q-—-m !ll]llh.lﬂi.tl;w-ﬂl

Ll-“uhﬁhhlmmn;nmmuﬁulﬁb
L E R o P Sl m Aarentitons partiaeris 5 Wle

dall = IURDS N EeGNCHETE e m e --r.:-u:uinhl-:ﬂ--.u..r.-h-hhﬂ-
Fie Ay Fastngs, @4 esecldie Difams
uumm;—mnumﬂutmmmmum
m.nmmhm.tmrmt
IePesiin fpan] i “sheietoobopem o dgiy
; 1) Be FRHZT s Mattees Seaulsses e D S geeia 0 Sl
' -uuliunun-h-mm-mm-uumm—.m
H hﬂ-ﬂﬂuﬂﬁﬂlﬂmlMHMﬁhmf
i et e0=3 82 Niedwaifle de recestds piidnly
st iz
(4]

llll-—-ﬁﬁ'b-q_k-.l-lqi—--.u-l_-..—



" ‘ R

m‘!mnppl-mg.:l.nl:mr_
ESEHEL TElybva Falkeii &8 Fessiis

Gosbiopaily! dn Gopliinle T - w Muminrsics 3 Lisagto,
h]?m-nmpmhm“-hﬂm
e Madtaxie, soellis s 51, Juls MSSFGEIA 36 GHUAS B PIMGTIGED s e
TETITR MELOTPL do Joto Fessncfil, §

* badl = fmdburcls firmde, s el T2 E hans | eriidsdie PRl Wi privaiss
Srdicicr on D IS RaFY,, ritimy 3 el s 516, seeiginnio & neforess, §
Eﬁmm—mmﬂmm-u
binl @ Holisnee g

T la% = [melapssis srsemma Mﬂhw.ﬂmﬂlﬁ_HﬂMll
wm.ﬂmﬂqﬂmmmmﬁ_ﬂl
B ) '

) EFEEE E )
n}mmmum;m—m--nmh
o) ARG I CTwan dadiel,
M-Mh-nﬁmmm-mmwmﬂm—
Fior o (of50,000,00 | (DNgrs KIL Qe by
l.r-mmﬂ-mummiﬁuﬂmh-hd—mmﬁu-mu.
muﬁm.m-nuﬂ_ﬂm-m
Gale o Fllisl o dieitene; erveds de 30 (trinin) dles, oo efries, o deis da
e Ity
Ll = w“mmuﬂmuu-w-.m-q
dghee wrtilelaciiee ™ pessste Siidg

-h!-hu-wﬁnm-huﬁ-wluumlﬂ“;“ﬁ“h
dratie, irdiseels sepreenians m;mﬂnnmﬂnnmm
-mhm.-mﬁ-wumm-_ﬁm
munhu_uu;-—-nm.

i-umwmummumhhimm-
mhmymﬂu-nm:nmmun—mumqh.
3= 0 falm ds aprisestagio ne Grts o mvs apesaiss 0o dtes ) (un) dewin Caplhe
is, i gunimypar Ansismetus sertovies des Lo, L2, L3 L4, 1.5, L, LT w
1% et SEpihuly  LEplLoRCE mR dFnain fiTesin dd cemmidese, cls sibmds Teewre
nos FEre TesulirissEs s sgrvsemtad din et

W, T e s b e ()



‘ SN o "

SEERTENE Da ROUCAZED B el TUSA
;Em-n-ga. TECHIEL Faoamal as Fawning

20 = MMITAT e genesnr Ly camstes )y

o = ENTEERTO = mrtiend: apemgiend (mvicy mrelling. |
&5 = \ONINTEFSDO ¢ [Oe

L.4 - Domre,

M.L'lﬂq#1pnu-nn-lm-|-l {.i,l N



. ﬂ bEBI X e B

S 4 MBUEAGAS B ST
Bulwis Totiica Frbbias ma Fahalii

muhmam-mmqm
l-hn&hﬁ-ﬂlmm-uuumhqﬂ-n-ﬂh.-ﬁ-m-
;u_nhu--hunuﬂnm:--tmmd douy pudsars fniga
umpmnuumiuﬂr.m-nn-m
o2 =loamttons
¢! breps conbimmets san o srpsmenis aios s meanlag
ujﬁumum-,m-h-mmum
G semmilewits b ete=digs Lo sk fazfinla ]y
0} Smilmmts e Serviges eferesidss, swsliidos OB Tade il infemles o
e do =jeilimmie e eiedter LA 85 gepfteis T,
ldm-m.--ﬂ%km"-m-—ﬂm
fimssInnel dm siffmes ), t}ii_lulh:tujiﬂ‘hmtﬂb. "“.‘W
atade Irgmrissde ppls ERRSETD ¢ 10ime i,
I.H-Iu-nl-qn-ﬂhwn—w.m--uhh-—-.“
h.lﬁ%hmm.m-—-ﬂhnﬂu-m-un“
‘it A Babed bas a4, Liwe Lok i Gapiuls | &0 powsawts BTl
I-IMM@:“#MHMW
#lmhmﬂEHMmMEwﬁ
ﬂﬂhlm.}lﬂmhim,uﬂbm‘mﬂ%n.
Wlezws pu i pn_nuuhtntﬂu;-—u-r-muui'ﬂ.ﬂ-jn:‘
Wﬂ*mumlmm:m
Wettula IV
S0 Bty
lralrhmnln-mmu-p.-um.mm = aliarugis g wepvioen,
B G mwdlvs e feoge s sccioeny.
e §
el
1= w amstomris i mﬁmh&_—mnmum
ﬂl-&t-rh-:tﬂm‘mhmunﬂn
I-hlmﬂunﬁ.-uum. H-ﬁl-l-ﬂrnmu:nn:a-unnm
£8 Swzasinimrts,
tmefiale 01

b BN ST
“I"i.‘ﬂl—.m K P o . e ik s R E"“




. R - T "f-'

(TR A EONEECAD 8 CUL TN
EBECULY Toduien Fellimai b Panwiips

Spimaalss Capftuis 77 - DG =miiTme

L= o demurreete vewseair de listinte sypmrnr—se & ESSE0C 5 1=mRte serd,
.mnm.-“.-wnmnﬂﬂ“qﬁmm
i B 23 X0 (Memchs | eslimmtd,

¥ = in Ssoofiineds 4 cin fol dito e Qldeedle ecteries, & onMsEeste Fulines
serdl commliarade (rifemes & dslarsis maluids i pestisipms do ittwie @
AT D P b

:-um-m.ﬁmmu“.m
Felucis Sesfoinl ma wstre Jndicial.

=ptuiis Wit
Looudio rige)s
t-lﬂﬂ‘-l—ﬁiutﬂlzh_iummiml—r‘ru“
EDd muNmed, & 3ErTir b Grir & eseiEsimes,

&= inds v alimer ixfaemods scirs et Disisegls, el matale 1o wmoacseg
% na woelris S ﬂhmn-umi—muuhﬂ-.,nummhlm
dn Sagols Dhestom Fesmal de Fapafbn.

el ot syiimee seris rmmsiviade el OONTSED po SICEMCLO & o DOREOST [
ES00L4 .

R e L L LT T e — e S prmas a3 (e
Simm Bais, sovides & s ds fesols 0o UIR-TE=UTI0 Rt Bneals dafh
de snretn sk wmlinds & Liodzsgla,

ﬁ—m-h:numm-mum-.nmmm.
Sy oo WA A e seemactbiinla; S g Sl dlgwive 3 meclascir,

& Pandese W aleer Gie dtels jlsttenies, giar e Pl Imidas oit e Nides, o

impELEe
a) i & FESAwed fammentog
B} PO OF RO o b ETaiamretly
o) ASStuTEs ol §H0 & MELILSe. Sl o BERVIJOR e LToieile,

= Tnia 8 ERIAFIAL. PRSROLL, TiEwfer maslila, seiignmmtos, LawtuingSes, teo,
lapawios #1s. e ae fizeres necsEnfrioe a3e seTTiges, merio T mEie 8 imtelpe
ﬂuﬂ o MooiTreTis VERERAST,

S i)

e e 0 e T - al Prmss s PH - T o0l



RED - ZHN R e '.’,ﬂ—

T TRONTO. PEOEE L D TALATEL |

TONARS BN FREQOS WO - Proaaanss LU F T

g -n—--w-&iqmjm.n”mlﬂhmm
v %lm,m-mw.lllhhﬂhﬁq“
doue almmirides 00 pagel pigiEniine e aesis fguie,

SCLEANOT L YR 0N 90D

= Yarrd;fo des males de miles {tedsioni), artstentess =e Frriihis Piksiom] o
mnm.uwnm{h—ﬂhm-—qm_‘
frm ey l.-l+:|+:-5-l-1.r-3-3-10-:1-11-:&-1#-3:!-!1-
u-uamwmwmmmm-w

-Wumhm“m-umumum.mg
ario s mErvwidore.

! :

* = Veswkglo dos Labobwiilicios d FiEioe, quieiss & ins sswts, dis Geganibncise sde
Hmﬁﬂhmhhmmhm-wﬂj
Hﬂ.m-ﬂmmtﬂmﬂmnm-ma.u&
ey Mvil, labersidrios & BesSatos.

-uhn-u-:—ﬁuni--—hu-nmm--mi—-u
24 Evools,

= dzpoun & desinfeechs i demts wasiticies b Savnls, sETinmis—as staubuedsing da
=l distlsies o esills 1fpHis.

= lispess fa piils frostal & Besla (rirciglii) o o dewids tolete Ue ligs,

—m-—mnpunmm dde zdeo de nl=ciirs,

bk JETE

= Lippesi eon mrpiredar da pl. dn Gnnyifets & do censalle Plmetaas Grmuliiwg,

-msmahm_mmmmlm;m
teamnuno de Gusilss, feglrire Eelsrai, Spriammnis 40 Felicgis, & inolesive
|mmﬂmumwi TRl g8 mmala w perrs
i dn sgemed B Siewiopdld,

T T T,

-h—ﬁhm-mm.mm'—tm-lt-l!-lhyhﬁ,l_-g
mnmw-mhww- SEferioT ie LV & ES i
# Lsinn . [~



kil LTI aﬁ___

MLTL oo SEVITON & Ggbe el

[
-*ﬁ*'m“‘-‘mmm.mqhhm

-_:lllwmmmm-m:-lﬂiﬂnm“]—mh
Endas en dimsideaies &5 Batetelen)meyic,

-Hﬂﬂﬂ'ﬂl“l.ﬂhr“tﬂmlup_tﬂin--llﬂhﬂ-lhnm-
foton, & My b measwie poaion & kxias dr arsesw,

—h—mmm.qiiw.nm“kmnpluhm
QTG N SeSaln,

=il

= TEZifionr, REMETRS & Sie & e Seaizsssats S seded S e, Exming
*a & Elizies) oerees jur st @5 Pemaly B SmiTess Jofrrerles @ ool
valgks s sberint,

JAL HESST., DF G5 sguta s 15T,

Frealiaots b Cemlimig e Tindiesds Sa o,



§ =y

mn-nm.mwm
Ewdaly Theviid Faulusi i Eamaiins

Gravtaneiey Sepfsuip 11 = EF Tl FINiTe.,

Je?_@mmmmp;mm TEEIN FERUAL M puuipmy,

m-mmm-mn e e

|
[ nEﬂi’:—-ﬂ-ﬂ.,d,lqurhlil‘T!.

=

Frenidests i misals dy Liwtioells an swys,

Tidios Y

TR B s Pl B e s i ()



‘83 EDITAL TOMADA DE PREGOS N° 021976

Fron

WHSSTERIS B ELTAGLD B CULTURE
CEnmiEE TEEWIER Ll:lhu. W FEmaime

- BOCAL DE 2 T B 3= gt - ETTTR] 0o sairtocg o
iy, o DSty WG SREIIRTS A0 Dy daila
N IESEISL SN DA FAnACs

b St egly fa Dol Ar Semdy 2aifes Poterny
2 Pabelon, fo codes M Jacpr DEsetay, O Pss g scimasls,
mRb%r By Entoeypy 2 Bl Sl e emy B Sig s s nvviiisd
Leisrimsiorea) S8 390, = = fe e Oedaaflay Lo M otoedats
2o reforife Seerda, JoesSiiads 2 Lresdf B 4y mdo TE - Tigsrt.
ey = SRAeds L MTR ISlialuey A caniadin & femguse B s
att e =M LToe3n A .r-.-.;., % B itaarilc :a..-. Z0VGE DG :*_1.‘-1
<A 3 EHILI ALK 00 SENNRE L be Leartaade Sheae s, dsiel
anird PHETT & mraTassd ,.:'...f-“.. R el 2 vy Ak .
SetE Al o Gl M Jegpeteelal L0 MR, W B N sl A5 T,
b 53 SEEESTREd Salitel

Sofore =

e Pt

TN g

a=olnelo el iveroiw 3 23409 oE o cusioactis o Srud A
Sagtandss Lageliacts s3atisel=fag, Oou tt-f IR U beres e
S5 M) Ay mvedee \geartesfalem) de 29F, Staite satzies =)
DEFIANG O aathrmil 4 plesimie, m-‘-.:l.d.l..i:.'_{;ﬂ:., =E fe
flasroay X040, i FRESd B IR Wy .""‘ i e
] r'u'hﬁ.-t;|.' Lz Seprlites I|-.'i'-._..._,,J...Ia-‘l l_l_ll.n-__'l.l. - ._l'l‘.‘..t
e - = =)

- = UEDEEy 2E —-—'I-EL,-E o Gagtirime o ealirieal U4 roemslilicur ace

Jd—l-li - -.I:l B —'-'ll-—| -:d - --.-I.-a.-a ' l"_l_:fq-.‘ Lk 1Fa
L ¥

ll'l"ﬂfl:- =i ] I—q.-... ' ..1':-“-!-:-\.! ll.'-u.l.q.'

:.--l.--!'z—-l.:;ilf_!!:'_-"' - e T A, -y -—nLJTﬁ.‘.ﬁ-:JUqujl
o slnistieme W fau SOy S EEgiala T

o= e Slecderlacieedete du Tialtaats, Quats avie B is

sillarte da UL Fluiles=7uy u arseetisuis soglusiv
i Deeaa G Sd==T4 22 e st Se Joeel A8 D)
Boeal bw” syl inigh

. .

= TE
s S T e P Bt 0



EREuis TEEUITS Whnanen Ha Wamailis

GuittanacBo to Gepfordo I ~ Di SAMITRACEC § tamricge

W o~=ds FlAe fg Lislticie Tueslieats su SEI0 HE-ETRES P
wimlele o Beimatecloaatoadiody A Loattata o8 pliapdy
sagiesl Svmree M &= 7Y, sel wtettennE tats
% Grals b= JIONTRL Fhal e duptsiiylc do Retubel
alimeadedale, oot Lo hofalighs L eafil pratgg

133 = alvend dy Dlvce, jotn Pmictcosici®e 40 Subibicicatcastelinls
o Ca BE20at L0 Mieltentiy sgalliy s L9, pais b S .
A R © RSN SET Ol WUIMIET, W T0TRE B VRS pay
Stun

Esy'm -hdfl.:l.nqln “lrimihg i .-II‘.lJ.I.I.I-' giur A | Rema) apkztades #‘..'h'
551 2% poiveiar wThiREs ds UL PoEIGeTE., dhtaday do s
da 1900, evrlpedts & safevess, Raliteds 006 Serrigos soig

308 B3l Sbialedieiioets e Kital S Melteay,

“* o |'-'l_-|"- ..-.
L

L4 = Sedloangy aguesa o Listbgte, s oo Sl e gl
18 sjiepr=atal mogiaiuny sen Atecriafen S fod fulmee—
s scrmataslitier bz tiun '

) = ARLALN, 84 05

i) = FONLEC MY JUmBEA LTS (Sl o gitee
B e oEEegel) a

:] - hl,ﬂ'-r-l-ﬂ-'l '-:-:1:-1 —-r—'

Lod = v A gils ¢ Plne remtiets gy s so5llal ragietrale
Sl 0% Epikor F AN SEW00,06 (SRR BT ShITanag

LoT = Declacaglis Hosal i fotin por 2 (440 b e |
calebie-mdiots = 1000 fralapo,, etestuus g Sdevntiss
= Clepasliy, i Foodd blooetee el oy -FLIEES Ty 2ofeppng
=" EE=ny A 30 (=i wﬂﬂ,.ﬂ.ﬁhﬂ. == Lo%s I3 gnldlitg
=)

148 - Jsoleceple epuwetn Slomde e Rhtieeba & e 1 =stady
& Eer wy eenllcler ertoesidor pe peasegts JUTRILY

o

SR i

LR L BTSN N T T




Sentimmaglo 8 CLsTOAZ T = B KAk AMpRe 1 'trozzegho

sed = Lvdiely g gulte T memveanbesTe dn pape Slisning Cimmts

T 0T ek B Aaiey Gfiaetty sioparagtante fugss D GOL SRS
W LISNarte I3 Seade THedds st O fescdong on ospdinBos
patdar Az toime Zhalalis & wewiudy Ealvapeyl ittty oy i l
W e riedCn,

L= & spalldeln e spribasied b Soplanale? diste s, My Shitm
-d dicth agdinia, dof mrdih crzistiy sae Lrchalliss go-
l = W = t-l‘

=z mﬂiﬂp!llﬁtqﬁa_-. Aol § lbbs apmpelis b $00a 3 )
=) fasis pfalle, fe pnlegcw Tetaiiides calaitas N
Rhas Lady Ry 197, Saly Iagy Levy LeTow bae e sitpta =gl
ie; il = Ll f nesiesay o wibhots og
ey s STl s & rerstegty 000 wmani |

Lo in Spte w bics frrralal e .'."_..._.. (=) tiza -,,'_-,‘L!L,b,r. i *
-J-.-"—".iﬂ'-;--'ll'i"q..-'ﬁ:- ﬁihll—‘h-—r# ey -"-'I-'I-:—TI:;*—.II--F-‘
B O8 Aborgter pury Labltib R, Soe wo Mlhiuy. sules Suliams
hinh mmdeafes (olod mnbiror 5= Donlsnle o 3alsi ZIiTastin
Fesied,y aliscis » Tegild vh fobe e desdiostfiios
Ao Lostlituglo’ Suos arucisalos, wem Jursn it e A2 SUTpRelNts
=5 wal dy s roninste pals GoripSn, sunf e seds patgr
TR eE e = PR R

w=rdtda 00

1~ aideatia Seweed Do Lt gmvs bl I9 -..-;::-.u e & &= o
moToiize (oliasdei) 56 2905 o8 TSN 30 3ROTAL 3 e
BT, Sl ATTOAbpE Lt sey ok AL Rl STE MY T
i O SR T, PENON B P00 B rrEkidaaaiy

Lo @ LAERte 33 Uk tovks & tce L Ues) sawte Geelhile, Zuvdl

2 actlealy gato puplibite, SAlogalets w3 (de) viaa,
i PRrnE =CTray o mialliiess ¢ st B Feaio

£2s U ! o
By 0 e e T et T T P 0y A /



g e

E aﬂnm LTS FERLIE
Conttoiagfo & i« ﬂ.ﬂ" “ u:ﬁ:'l LELF== g R T
s

T R 000 a0 SIITIIINY, sewm 3 puspestlim (SLARNG |
debcibolo, somabrats 150 migutitss sorcalier

a2 = MEG 1 00, (eliegn wfpive L 32 Llaved wgzagadan)y
M'- A=TyiNCy E-'-I-'E-L-_;- - h-hhq.l.i-l
F = WYOE B ol (b aanatrnal |
Bals = SGTEILANG, » mmatizede ermesicast (vprisselzy ostllog)s
K5 = ANEAERNGED 3 LU0W; 4
26 = LSS0

§ = apls o salMbacTe crediabon A8 26 SN0 O Supttils 3 Chua)
S 0TS, b SRl S Ly okt 8 alietusn |
ot wvalapes tatanls o meppvies 05 suiiTiel, TUGE S
shad agifle rewdestes Satos setastives chimems o HElbe 2
QRN st

4 - tamuty zeviz Raalacelsd caglewss 5 poedtas iF Lmiiar wss
BIEEE = Jens 05 Mbgubte Lo ltio @ (St Sely denfile,
el groged 22ofe Litad an wad sile peve precpolo lop fetoa
Satldadcas 3¢ SVLE0 Ewtalee w4 A% & 6 e MSLATRS,

" I‘.;f!""i;-_'u
2 gl B ciiad s

i~ manafila - = e Sy ,npu._: Taaioi=dar saple-

s28 & weat el el Taltos Lo melelo us ¢ Szt goodrt,

33 wonm Poslpndy Sotee A ecddadtel 0 BO, do 3 28 O

TG e 35T cerralarsendicl, adl Saptals Cazailcoat

sl = prags stiiz Sy dam b wiguosate Ui Sx Zsauing

) - engecdinta shiettw de Flowe; WesiTdte wEm e AN tatan

gl st L) st £ Tlltes Ta s ouds
o o4

2) - peflapts A8 modet olormeidia, anlizthe o TALs
wiiz LgfiriiaBo slustactos A0 e=infinmis do 20iTtay 1.8
da Seelade T,

g it/
B e ) e e U - ot P PR Pl S Ex



EAnA) G TEETILS .-'-*'Jillrlnl.il.t.l Pamaimh

Samtinengls fo Supftale TIT - 0 TTLAUSCEG 43 TAUNSTAS
1aI = b case 30 Gugett sl Lowels es dsent tipug®a, piis setuiadie.

™
L]

corezn & vicmadak; ¢ =ithds G sebus st b esataieiae
Rprgemiiade g, selarichor po Al bt A5t datltecs Ll 1af
o 50 O Oefanin T g pemvisns RS,

b eooelerE: 40 Julgeeste Mol & s vaassiom, sodisd, s

sitinie dx JUCAGEE Ji AISTEU, M pagl Aty ju statlule
spoalitee, ¢ ul iemszmcts ows b4, Side Tidoe o sty

dis pels ToedasSe, pmalmies piled pogonetat Maatittoles |

RFEESCEER § azemeier 53 FAlTRee prive Decolipes®e el tiliee

Dlieter fa Shasin,

edidy 17
gummee ao oo

illn Lawvssl Feclurtasadts fa srbgs, selve bl gawes A3 2ltarne
iR ol ERevigad, = ot sl res S0 2Ty EIA weog Ay,

Spdezz f
L_*:-.-JI E'

Sred w MEITL 23 Spnd(s FETE AN 14 dmiis Ol delide
=l e purdis, SAkellons an Maxiged scmriastai feeds filste
vlay

ST s e magvigeey Tt weaf arcteaty egly |
e ity OteieEn,

gt B
;h" = -

o BSENAE P ley B RE S T o gt et o pealesi

Seratey fan A0 T — WA e Sy
PO vuslfloste e Sl Tegette 0 4 L B nape) sdlost

E= e Sigersuein 10 i N2 A% e DS fe ootioliy, @ osmisme-

ety fettee el enallands 103000 o Astaete seefiEte
fe pariialzar & Meltyyfs o AESESLEL iSaUEy

e W b
W 7 M, T s P PR P 8 0 B fm_



; | I !-F!il.&‘ﬂ'm-n l"l‘ll-ni. n E‘EEE
S=a2 lm-n‘hn paalintan, -::Eh Ia-,.a!hf-r.: subapartititaamts Sy
———aglin, Laburgalagly tuftelyl s brise fufisig),
--\..p-fﬁl-.u ﬂI

B dbsiumis § Sotibs, Macils paap = =ator istmbe g s
antm#lnhut.:ﬁﬂ:hhﬁhmhﬂq

ﬁiﬂljmﬂhfmrﬂ:ﬂuﬂt:h?ﬁ:fiﬂ##i Lo S T .
15 a0 metertets ol Liglels foe SfntYa L8a00 Lioses Sas |
Hap fizie, yroe MM A0 (SSIIE 4 perTiEn % Amals |
thiales M=l Ar Pucafisg

4 = LE TONES uATepd Siide swteaviios jals FeSsine I3 LIETUARL.
B o L e LR RS

ww ul Aans cwesesvanidd peairile djvesaciar sroprous f3S%o W
FA B 3 ltsle) diar SEa; mantetos a partly fe FlTecds
vl I Galss Godtn Jmealay (MALL) 3o anireSs, B ribedlteds
in Lamite fuy

J = enne s Uivgier o5 feils rost-mitada, & oac des latspoanss
Mo foorm, Owoactie T 4 Sl slcveslumle, et e Somie
slyvdte o slenglo o visweisr oy Nenlovar fic deagla TEertey
Tady yetd o RO oe e Telen, o phgulates
a) = AL 4 FARAWY LIaTe sty
7 QLT PER o T s 18 s =R

-} - I.—‘;'l'—l.--hq Ll - S, B ;'...-l.-_'l..‘.h: il § -|..J.:.|';f.'|-..d Mﬂﬂz'.;—

)

b= Yule v oselasisl, gosnly enclgpafes naalueg aqa;wg“ j
senialsgliesy SOty Lgoitad stae, =0 w1 SSrarsw gasradeies
13 SNETLinty Mo per pawta b ABlELy sefpamieiitinss 4y |
DM |

a0 iy : A
P = S N —— .{‘L



b, BV TR -

HIH TS s e e § EA T
BAEMLa TIVKIEs FORUESL e Wamaies

P b0 o F

CemtimmgBo & Gmpiiido 71T - Miopoarofias =audn

¥ # & -
l‘ = '-J-—'r— ] S ly et e | IE = = 1 Rt i
=] & -
IR g | i R ki £ ! pri=nri afieerte g i ;,_'!E_L_ 0w | gl
- - - 0
ok e abet Al
- = P o
ek Skl a e = b - okl i eI
Sk Uil iy il Sl pidWesmgy 20 LUTGs
- - 2 . T T
fa n - e aal T @ ok i el :ly

.l.l_f..l.hl

a Mestur Ly SHTFL, = ’

- e 1T " 0 [e Pess o L Fess S





